ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE
SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS AL AMPARO DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA CON

CONCURRENCIA DEL COMITE LPCC-032/2023 “SERVICIO DE
CONTRATACION DE ELEMENTOS CAPACITADOS EN
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA” CON_EL
Salud PROVEEDOR “CAHERENGO SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE
Zapopan C.V." A LOS 09 NUEVE DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL ANO
2024 DOS MIL VEINTICUATRO. INSTRUMENTO NUMERO
007/2024.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. MIGUEL RICARDO OCHOA PLASCENCIA, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DE ESTE
CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO “EL ORGANISMO" Y POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL
“CAHERENGO SEGURIDAD PRIVADA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. SAUL ARELLANO ARELLANO, A QUIEN EN LO SUCESIVO
Y PARA LOS EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR";
ASIMISMO A ESTOS DE FORMA CONJUNTA SE LES IDENTIFICARA COMO “LAS PARTES”. MISMOS
QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS

ANTECEDENTES

PRIMERO. - E| presente contrato se formaliza coma consecuencia de la adjudicacion contenida en el fallo de
fecha 19 diecinueve de Enero de dos mil veinticuatro correspondiente a Licitacion Publica Nacional Con
Concurrencia LPCC-032/2023 emitido en la |l Sesién Extraordinaria del Comité de Adquisiciones del
Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, de conformidad con el
articulo 4 fraccién 1, 82 inciso d y 106 del Reglamento de Compras, Enajenacion y Contratacion de Servicios
del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

SEGUNDO. - En razdn de lo anterior, mediante oficio J. AD. 035/01/2024 suscrito conjuntamente por el Director
de Administracion y Finanzas y el Jefe de Adquisiciones ambos del Organismo Plblico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan se formula solicitud para la formalizacion del contrato respectivo
a la Direccién Juridica de este Organismo.

DECLARACIONES
PRIMERA. - “EL ORGANISMO" declara por conducto de sus representantes que:
I.- Por acuerdo de fecha 30 treinta de agosto del 2001 dos mil uno, el Honorable Ayuntamiento de Zapopan,
Jalisco, aprueba la creacion del Organismo Publico Descentralizado de la Administracién Municipal Servicios

de Salud del Municipio de Zapopan, reconocido como perscna moral de conformidad con el derﬁpho publico y,
por lo tanto, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio.

Il.- Compete al Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zap n los servicios
médicos municipales, por la delegacion de funciones que el Gobierno Municipal le hace y tiene como ambito
de su actividad el conjunto de servicios que se ministren a la poblacién abierta en el Municipio de Zapopan, asi
como en las Unidades de Salud.

.- Conforme al articulo 15 fraccién | del Reglamento del Organismo Publico Descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan, se le facuita al Director General a representar al Organismo en todos los actos

juridicos y asuntos que intervenga, con las facultades inherentes al mandatario designado con Poder para Actos
de Administracion y Poder Judicial.

V.- Qus atento a lo que drspona al articulo 18 del nglamentu Interno del Drgﬂmsmc Piblico Desce! trallzadc
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V.- La Direccidn General del Organisme Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan,
tiene asentado su domicilio para todos los efectos convencionales y procesales en el ndmero 500 de la calle
Ramén Corona, en la colonia Zapopan Centro, del Municipio de Zapopan, Jalisco, lo anterior, de conformidad
con el articulo 76 Cédigo Civil del Estado de Jalisco,

Vl.- Que el Director de Administracién y Finanzas y el Jefe de Adquisiciones ambos adscritos al Organismo
Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan expidieron la Orden de Compra (Anexo
1) identificable con nimero de folio 0C240023, de |as que se desprenden la descripcién pormenorizada del
objeto contractual, condiciones de pago, monto, datos de “EL PROVEEDOR", precio unitario, importe total y
demas informacion pertinente y conveniente, documento administrativo que forma parte integral de este
contrato, cuyos efectos resultan vinculantes para “LAS PARTES".

SEGUNDA. - Declara "EL PROVEEDOR" bajo protesta de conducirse con verdad que:

A.- Que tiene la capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del presente instrumento bilateral
y reune los requerimientos indispensables para dar cumplimiento a este contrato.

B.- Que su representada es una empresa legaimente constituida segun consta en el testimonio publico de
numero 448, de fecha 30 de Julio del afio 2021, pasada ante la fe de la Licenciada Alejandra Lopez Garcia,
Corredor Publico numero 80, de la Plaza del Estado de Jalisco. El C. SAUL ARELLANO ARELLANO,
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que es Administrador General Unico de la persona moral
compareciente, tal como se desprende del instrumento legal que acredita su personalidad con la misma copia
de |a escritura publica numero 449, de fecha 30 de Julio del afo 2021, pasada ante |a fe de la Licenciada
Alejandra Lépez Garcia, Corredor Pablico namero 80, de la Plaza del Estado de Jalisco y que las facultades
con las que comparece no le han sido restringidas ni revocadas, y gue no han variado las capacidades legales
de su representada para obligarse en este acto.

C.- Manifiesta gue ha recibido y conoce todos los documentos técnicos, legales y administrativos relacionados
con el procedimiento de contratacién desde su convocatoria, bases, juntas de aclaracion y fallo, asi como
también de las disposiciones aplicables que sefala el Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion
de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios De Salud del Municipio de Zapopan y las
relativas a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, y su reglamento; asimismo, indica contar la capacidad de respuesta y experiencia
administrativa, financiera, legal y técnica para cumplir con el clausulade o cualquier requerimiento que sea
formulado por “EL ORGANISMO™. # /r(_,
D.- Que se encuentra debidamente registrado ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Wn Registro
Federal de Contribuyentes |

E.- Que se encuentra registrado en el Padrén de Proveedores de “EL ORGANISMO” con numero de
identificacion 1421.

F.-Que se encuenira al corriente en el cumplimiento de todas sus obligaciones de pago ante terceros,
incluyendo cualquier autoridad o ente gubernamental de los tres drdenes de gobiemo sin que tenga pendiente
procedimiento judicial en su contra por la falta de pago; ademas, manifiesta que sus relaciones laborales son
sanas y se encuentra al corriente en el pago de sus contribuciones obrero patronales ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacienal de la Vivienda para los Trabajadores.

imente a la celebracion del presente convenio, la asesaria juridica necesaria para entender
por lo cual firma libremente, sin que exista error, lesion, mala fe, dolo o cualquier otro
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H.-Que sefiala como domicilio convencional y procesal para el ejercicio, efectos y cumplimiento de derechos y
obligaciones inherentes en nimero 5612, en la Av. Ludwing Van Beethoven, en la Colonia La Estancia, C.P.
45030, Municipio de Zapopan, Jalisco,

TERCERA. - Declaran conjuntamente “LAS PARTES" que:

I.- Es voluntad de “LAS PARTES” someterse en los términos y condiciones establecidos en el presente
contrato asi como de sus anexos, lineamientos, procedimientos y requisitos que sefiale el Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios De
Salud del Municipio de Zapopan y las correlativas de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y su reglamento, reconociendo que la
convocatoria, las bases, las juntas de aclaracion, la orden de compra, el fallo y general todo documento
relacionado o expedido con motivo de este acto juridico forman parte integral de este bilateral.

Il.- “LAS PARTES" que intervienen en este acto juridico, se reconocen mutua y reciprocamente la personalidad
con la gque comparecen a la celebracion y suscripcién del presente instrumento, dado que, asi lo manifestaron
&n las declaraciones precedentes y en razon de ello, comparecen libres de cualquier vicio del consentimienta,
en los términos y condiciones que se establecen en las clausulas que proceden; acuerdo gue celebran por asi
convenir a sus legitimos intereses en sus diferentes calidades juridicas, firmando este contrato al calce vy
rubricando ademas el resto para constancia.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES" conceden las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. - DEL OBJETO DEL CONTRATO. “EL ORGANISMO" requiere de los servicios contenidos en el
procedimiento de contratacion y su fallo, por tal motive “LAS PARTES" celebran el presente contrato de
adquisiciones gubernamentales, de modo que “EL ORGANISMO" contrata y le encomienda la ejecucion vy
prestacion de servicio a “EL PROVEEDOR” de “CONTRATACION DE ELEMENTOS CAPACITADOS EN
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA”, atendiendo en todo momento lo contenido en el presente
contrato, asi como las especificaciones técnicas requeridas en las bases conforme a la licitacion por las que le
fue adjudicado a su favor. Objeto que se detalla en la Orden de Compra {Anexo 1), mismo que se obliga &
cumplir bajo su responsabilidad y direccion profesional; lo expuesto, de conformidad con el articulo 107 fraccion
V del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Coniratacién de Servicios del Organismoe Publico

Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan. C/
Servicios que a continuacidn se relacionan:

l.- Caracteristicas del servicio: El servicic debera de ser otorgade por “EL PROVEEDOR" en las Unidades
de Emergencia con el siguiente personal:

s 2 elementos por cada 12 horas en Hospital General de Zapopan, (ubicado en Ramon
Caorona # 500 Col. Zapopan Centro).

* 2 elementos por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Norte, (ubicada en Dr. Luis
Farah namero 550 colonia Villa de los Belenes).
= 2 elementos por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Sur, (ubicada en avenida Cruz

del Sur nimero 3535 colonia Las Aguilas).

= 1elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Santa Lucia, (ubicada en avenida
de la Presa 795 colonia Santa Maria de los Chaorritos).

= 1 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde
carretera Saltillo nimero 100 colonia Villa de Guadalupe).
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1 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Federalismo (ubicada en Luis

Quintero 750).
= 1 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Nifia Eva (ubicada en carretera
Colotlan 515).

Il.- Especificaciones del Servicio:

I1.1- “EL PROVEEDOR" se cbliga a gue los turnos tendran una duracion de 12 doce horas, de 07:00
siete a 19.00 diecinueve horas y de 19:00 diecinueve a 07:00 siete horas, de lunes a domingo,

incluidos dias festivos, y los elementos seran distribuidos de acorde a las necesidades de este
Organismo.

I.2-“EL PROVEEDOR" debera de otorgar el equipo de trabajo completo a sus elementos (Fornitura,
lampara de mano, gas lacrimégeno, tolete, teléfono, cargader y radio para una debida comunicacion).

I.3- “EL PROVEEDOR" se obliga a estudiar y apegarse al plan del Servicio de Vigilancia
(Consignas) proporcicnado por cada Unidad a vigilar,

IL.4-“EL PROVEEDOR" se obliga a tener comunicacion permanente con su base y supervisores via
telefonica para cualquier eventualidad.

I.5- “EL PROVEEDOR" se obliga a llevar una bitacora diaria sobre las eventualidades y anomalias
que pudieran llegar a presentarse en ambos turnos.

I.6- “EL PROVEEDOR?" se obliga a realizar diariamente un reporte inmediato a su base y superiores,
asi como al personal encargado de “EL ORGANISMO”.

I.7- “EL PROVEEDOR" se obliga a que, en caso de inasistencias, cubrir de forma INMEDIATA |a
falta del personal.

11.8- El personal de “EL PROVEEDOR" queda obligado a mantener en estricta confidencialidad, la
informacion relacionada con el servicio.

11.9- El personal de “EL PROVEEDOR" queda obligade a realizar las acciones necesarias gue
permitan impedir en lo posible la realizacion de actos delictivos o infracciones administrativas en
relacion con su objeto de proteccion.

I.10- “EL PROVEEDOR” se obliga a que todos sus elementos deberan contar con Seguro Social
por parte de la empresa adjudicada para poder desempefiar sus funciones dentro de “EL
ORGANISMO".

11.11- “EL PROVEEDOR" se obliga a que todos sus elementos durante el turno de trabajo, los
elementos deber&n portar el uniforme completo, limpio y pulero durante el servicio, asi como el
equipo en optimas condiciones que le otorgue “EL PROVEEDOR" para el desempefio de sus
labores.

I.12- “EL PROVEEDOR" se obliga a que todos agquellos elementos que estén en turno, deberan
mostrar una actitud de disponibilidad para brindar apoyo en las dreas en las que les sea requerido
por parte de “EL ORGANISMO",

: se obliga a que todos los elementos de seguridad deberan ser
gfes ordefladose’disciplinados, mostrar respeto a todas las personas, ser amables con
pérsonas que se dirijan hacia ellos.
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ll.- Perfil minimo a cubrir de los elementos de Seguridad y Vigilancia:

a) Edad minima 18 afios, maxima 55 arios.

b) Escolaridad minima comprobable secundaria.

c) Experiencia minima 1 (un) afio en el puesto igual.

d) Buena capacidad cognitiva.

e) Habilidad para redaccién de informes y parte de novedades.

f)  Habilidad para la aplicacién de instrucciones verbales y escritas.
g) Comunicacion efectiva.

h) Trabajo en equipo.

i)  Resolucion de conflictos.

I} Asertividad.

k} Capacidad de trabajar bajo presién.

[} Buena capacidad fisica y de reaccion.

m) Agudizado sentido comun.

n) Capacidad de adaptacion,

o} Responsable, honesto, con buena presentacion, respetucso, servicial, amable y puntual.

i.1- Se requiere de manera obligatoria previamente a la firma del contrato que “EL
PROVEEDOR” acredite documentalmente que el personal que brindard el servicio de
seguridad y vigilancia tenga una edad promedio entre los 18 y 55 afios, escolaridad minima
de secundaria para todos los elementos, no contar con antecedentes penales y que se
encuentre en buen estado de salud fisica y mental mismos que se comprobaran presentando
fisicamente al titular del drea requirente la siguiente documentacion:

= Copia de Acta de Nacimiento.

+ Copia de Identificacion Oficial

« Copia del Certificado de Estudios

s Carta de No Antecedentes Penales en Original
= Certificado Médico en Original

IV.- Documentacion minima de “EL PROVEEDOR" para prestar el servicio:
IV.1- Contar con el permisc Estatal de Jalisco vigente.

IV.2- Contar con el Registro Vigente del REPSE (Registre de Prestadoras de Servicios
Especializados u Obras Especializadas). ~

IV.3- Contar con la validacién o revalidacién de |2 Direccién General de Seguridad Publica (Permiso
Federal) vigente.

IV.4- Experiencia en la prestacion del servicio (presentando 2 contratos o cartas de recomendacién),

IV.5- Debera presentar escrito libre donde acredite que cuenta con los elementos suficientes para la
prestacion del servicio.

IV.6- Debera presentar escrito libre donde acredite que los elementos se encuentran capacitados en
materia de seguridad, formatos de competencia o habilidades laborales DC 3 de la STPS.

IV.7- Presentar escrito libre donde acredite que el capacitador cuenta con registro ante la STPS.

total de la adquisicion cbjeto del presente contrato, es has r+la gantidad de $2,560,0007§0
quinientos sesenta mil pesos 00/100 M.N.), mas lo corr% al Impuesto al @ L J

cuyos precios unitarios constan en la Orden de Compra de num 40023 (Ane.
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El costo de los bienes o servicios materia de este contrato, se cotizaron y se pagarén en moneda nacional y
eéste sera fijo e inalterable durante su plazo de ejecucién y hasta la entrega del objeto de este bilateral. El pago
del monto total sera pagadero en parcialidades a “EL PROVEEDOR?", previo a la expedicion de la factura
correspondiente, previa entrega del objeto del contrato y conforme las especificaciones técnicas; lo anterior,
segun asi lo dispone el articulo 107 fraccion Wi, XIl y XIll del Reglamento de Compras, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

“EL ORGANISMO" podra suspender en cualquier momento el pago total o parcial del monto pactado cuando
de la revision, inspeccion, visita, verificacién o auditoria, detecte alguna anomalia, insuficiencia, desperfecto o
vicio oculto en el objeto del presente contrato; “EL ORGANISMO™ Unicamente debera dar aviso por escrito a
“EL PROVEEDOR™ haciéndole saber las inconsistencias detectadas con |a finalidad que éste repare, restituya,
reestablezca o reponga la materia contractual conforme se obligd a entregarla o prestaria, lo anterior, sin
perjuicio de que “EL ORGANISMO" proceda de conformidad con la clausula décima tercera de este
sinalagmatico. I

Las erogaciones que se realicen con motivo del presente contrato se efectuaran con cargo a la partida
presupuestal 339 (Servicios de Vigilancia). :

El mante total Gnicamente podra medificarse siempre que existan razones fundadas y motivadas que justifiquen
la formalizacion de un convenio adicional, por lo que “EL PROVEEDOR" debera cefiirse estrictamente al monto
autorizado y contratado, sin que sea procedente el pago de costos directos o indirectos adicionales,

En consecuencia, cualguier gasto adicional erogadeo por “EL PROVEEDOR" por concepto materiales, sueldos,
honorarios, rentas, gastos no recuperables, traslado para la entrega de los bienes, organizacion, direccion
tecnica propia, logistica, administracién y en general los demas gastos .andlogos que se originen como
consecuencia de la suscripcion del presente instrumento correrdn por cuenta exclusiva de “EL PROVEEDOR®,
por lo que no podra exigir mayor retribucion que la pactada por ningdn otro concepto durante la ejecucion del
presente contrato.

La suscripcion del presente contrato se efectia sin la autorizacion de un anticipo.

El pago respectivo esta condicionado en tode momento a la recepcién y entera satisfaccién que para tal
expida “EL ORGANISMO" y a la oportuna emisién de |a factura correspondiente por “EL PROVEE

TERCERA. — DE LA VIGENCIA ¥ ENTREGA DEL OBJETO. “EL PROVEEDOR" se obliga=s cumplir con el
objeto del presente contrato en un plazo cuya vigencia surtird sus efectos a partir de las 00:00 cero horas
del dia 01 primero de Febrero del 2024 dos mil veinticuatro, feneciendo a las 23:59 veintitrés horas con
cincuenta y nueve minutos del dia 30 treinta de Septiembre del afio 2024 dos mil veinticuatro, dia que a
mas tardar debera cumplir con lo pactado en la clausula primera de este bilateral, de acuerdo a lo previsto en
el articulo 107 fraccion XI y XX del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Organismo Piblico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

El plazo también podré modificarse siempre que existan razones fundadas y motivadas que justifiqguen la
formalizacion de un convenio modificatorio; en caso de no ser asi, concluido el plazo no se entendera
prorrogado por el mero transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de dar avisc a "EL PROVEEDOR".

La entrega y recepcion del objeto del presente contrato debera ejecutarse y cumplimentarse bajo los estrictos
parametros técnicos y admipistrativos que oportunamente le fueron informados a “EL PROVEEDOR"” durante

izar la entrega parcial del objelo contractual, en aguellos casos que “EL
ic# por escrito siempre que existan causas o razones gue motiven dicha situacion.
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“EL PROVEEDOR"” reconoce que, las especificaciones técnicas son inamovibles y que el precio pactado no
estd sujeto a modificaciones salvo que se actualicen las hipotesis modificatorias previstas en este contrato.

“EL ORGANISMO" tendra en todo tiempo el derecho de supervisar el estricto cumplimiento de este contrato,
por lo que podra revisar y vigilar en cualquier tiempo la entrega del objeto de este instrumento, su
funcionamiento, desempefioc y buena calidad, en el entendido de gue el incumplimiento a cualquier
determinacién que fundada y motivadamente expresa “EL ORGANISMO” daré lugar al rechazo y a la
reposicion inmediata de lo contratado, tal y como asl lo ordena el articulo 107 fraccion XV del Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Piblico Descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan,

“EL PROVEEDOR" debera facilitar la expedicion de informes, minutas o reportes que precise “EL
ORGANISMO" en relacion con el cumplimiento de las exigencias técnicas del objeto contractual; estos deberan
contener de forma minuciosa, circunstanciada y detallada las condiciones y actividades realizadas con la
finalidad de informar los avances, estado y calidad de lo contratado.

En todo momanto “EL PROVEEDOR", debera facilitar y establecer una estrecha comunicacion con “EL
ORGANISMO™ a efecto de cumplir con todas las disposiciones legales, administrativas y politicas para la
correcta y oportuna entrega asignada.

Cuando “EL PROVEEDOR™ requiera de entregar distinto el objeto adjudicado siempre que, concurran causas
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente fundadas y motivadas, que la modificacion no altere el objeto del
contrato, que la modificacién no discrepe de las especificaciones técnicas y esto no implique otorgar
condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente, podra a solicitar por escrito a “EL
ORGANISMO” |a aceptacion de modificacion mediante convenio. En caso de resultar procedente la petician
de convenio, éste debera contener las previsiones necesarias para atender |a requisitoria, asl como instruir las
modificaciones de las garantias cuando resulte procedente. En el supuesto de que resulte negativa la peticion
“EL ORGANISMO" se reservara la potestad para emprender las acciones legales de rescisién que en derecho
correspondan.

“EL PROVEEDOR" reconcoce y asume las consecuencias legales y administrativas que implica suministrar los
bienes o servicios distintos & los contratados o bien, fuera de la normatividad aplicable. de las bases de licitacion
y del presente contrato.

CUARTA. - DE LAS GARANTIAS. “EL PROVEEDOR" se obliga y se constituye como respunsabﬁgaf]os
defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general que sufra el objeto del presente instrumento, asi tomo por
los dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento en que incurra durante la
vigencia contractual y hasta agotar el periode de garantia respectivo.

“EL PROVEEDOR" contara con el término que para tales fines determine “EL ORGANISMO" contados a partir
de la natificacion que efectie para que realice las acciones que sean necesarias, pertinentes y convenientes a
efecto de reparar o restituir el imperfecto por uno nuevo con las mismas caracterfsticas y especificaciones
técnicas solicitadas en el procedimiento de contratacion. Los gastos que se originen con motivo de dicha accidn
correran por cuenta exclusiva de “EL PROVEEDOR",

“EL PROVEEDOR" debera entregar una garantia de responsabilidad para el fiel y exacto cumplimiento de
todas las obligaciones aqui pactadas, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en gue le sea
notificado el fallo de adjudicacion, debiendo presentar ante “EL ORGANISMO” fianza a favor de ésta por un
valor del diez por ciento del imparte total del monto contratada incluyendo el Impuesto al Valor Agregado; la
cual es por el monto de $322,944.00 (Trescientos veintidés mil novecientos cuarenta y cuatro pes
00/100) por medic de la afianzadora “CAHERENGO SEGURIDAD PRIVADA,S.A. DEC.V. " :
fianza “1404-03178-6" debera de mantenerse vigente hasta el cumplimiento total del pre®
mismo sera por los posibles vicios ocultos, falta de calidad, defactos o averias que Surjg
contado a partir de que se haya resuelto este instrumento.
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En caso de que se formalice un convenio modificatorio o adicional “EL PROVEEDOR" debera aumentar el

monto de la garantia otorgada para el cumplimiento del contrato en el porcentaje al que ascienda el incremento
correspondiente.

Para el caso de fianzas, éstas se deberan otorgar mediante poliza expedida por compafia autorizada con
domicilio en esta entidad federativa junto con la carta de aceptacién en Ia que expresamente acepte someterse
a la competencia de los juzgados del fuero comun con jurisdiccion en la ciudad de Guad alajara, Jalisco.

Las censideraciones en relacion a garantizar el curnplimiento de este contrato, los vicios ocultos ¥ &n su caso
del anticipo encuentra su fundamento en los articulos 66 y 107 fraccion X del Reglamento de Compras,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Qrganismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan.

QUINTA. - DE LA VINCULACION CONTRACTUAL. “LAS PARTES" reconocen ¥ aceptan gue, la totalidad
de actuaciones que integraron el procedimiento de contratacion, asi como las propuestas que hubiere
presentado, los lineamientos, los anexcs y especificaciones técnicas, las Ordenes de Compras (Anexo 1) y el
acto administrativo con el que concluye el procedimiento y adjudica la contratacién respectiva, son instrumentos
gue forman parte de este contrato y vinculan a “LAS PARTES" en sus derechos y obligaciones.

SEXTA. — DE LAS OBLIGACIONES. “EL PROVEEDOR" debera cumplir con las obligaciones que a
continuacion se enuncian de manera enunciativa mas no limitativa:

). - Se cbliga a cumplir el presente contraio por si mismo y no podré consecuentemente hacerlo cumplir y
ejecutar por medio de otra persona fisica o moral, salvo autorizacion por escrito que para tal efecto expida “EL
ORGANISMO™,

ll). - Se obliga a que &l objeto materia de este contrato acuerdo de voluntades debera coincidir totalmente a las
caracteristicas, condiciones y especificaciones gue para tales efectos se precisaron en el procedimiento de
contratacidn;

). - A cumplir con la normatividad gue resulte aplicable durante la ejecucion del contrato,

IV}). - Proporcionar los elementos humanos y materiales que sean necesarios y pertinentes para la realizacion
y cumplimiento del objeto materia del presente contrato, en el entendido de que la propuesta econtmica
presentada considera los costos directos e indirectos, por lo que no sera procedente el cobro de gastos
adicicnales;

V}. - Queda compelido a entregar el objeto materia de este bilateral sin excepcion alguna, salvo que por causas
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificadas y autorizadas por “EL ORGANISMO” acontezqgn
impidan su entrega;

VI). - Debera estar inscrito y mantener actualizado su registro en el Padron de Proveed de “EL
ORGANISMO" al momento de realizar el contrato hasta su conclusian.

Vil). - Realizar las acciones que sean necesarias y convenientes para hacer oportuna entrega del objeto de
este instrumento, garantizando la segura recepcién en el domicilio que para tales fines se haya precisado en el
procedimiento de.cgntratacién o en cualquier otro distinto que "EL ORGANISMO" tenga a bien determinar
previa notificacion qué por escrito se expida.
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constatar el cabal cumplimiento y fiel apego a las especificaciones técnicas adeptas al procedimiento de
contratacién. La facultad revisora de “EL ORGANISMO" incluye la realizacion de auditorias periddicas.

IX). - Se obligara a responder completa e incondicionalmente por el objeto contratado, mismos que seran
recibidos siempre y cuando cumplan con las especificaciones establecidas en estas bases y siempre sean
entregados en el tiempo, lugar y forma contratado.

X). - Realizar las acciones preventivas que sean necesarias y convenientes a fin de evitar actos de molestia,
dafios o perjuicios a terceros;

XI). - Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones legales de cualguier nivel de gobierno, a los
que deba de apegarse en relacion con la ubicacion del sitio de trabajo, v,

Xli). - Designar un responsable para la ejecucion y cumplimiento de los trabajos materia del presente contrato,
el cual debera tener la capacidad acreditable y experiencia necesaria para realizar la supervision tecnica
correspondiente.

SEPTIMA. - DEL RESPONSAELE DE CUMPLIMIENTO. “EL PROVEEDOR" se constituye como responsable
permanente de cumplimiento quien fungira como enlace para garantizar y asegurar la consecucion del objeto
contractual, mismo que guedara facultado para olr y recibir toda clase de notificaciones relacionadas con este
instrumento, ademas debera: i) contar con facultades de mando y de toma de decisiones; ii) conocer
ampliamente el sentido del objeto contractual; y, iii) atender cualquier requerimiento que precise “EL
ORGANISMO™. En caso de que “EL PROVEEDOR" desee nombrar a diverso responsable debera contar con
la autorizacitn por escrito de "EL ORGANISMO",

OCTAVA. — DE LA CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR" podra tener acceso a diversa informacién y
documentacion de caracter confidencial propia o externa, por lo que manifiesta y acepta la totalidad de las
disposiciones, condiciones y mecanismos para el resguardo, custodia, seguridad y confidencialidad de la
informacion, datos personales y en general, todo tipo de documento propiedad de “EL ORGANISMO" o de
terceros relacionados con este bilateral por cualguier motive y de la que tenga alguna clase de conoci ienta;
acceso y recepcion. u/

“EL PROVEEDOR" serd responsable por el manejo de la informacion gue le sea entregada, proporcionada o
gue tenga acceso con motivo del presente contrato, ya sea de forma escrita, impresa, oral, electrénica, visual
0 sonora, o bien, que esté contenida en cualquier documento generado o resguardado por “EL ORGANISMO".
La presente clausula constituye una medida y un mecanismo para garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién que le sea proporcionada a “EL PROVEEDOR” con motiva del presente
centrato y dicho tratamiento debera subsistir atin después de que se tenga por resuelto, terminado, rescindido
o suspendido este contrato.

“EL PROVEEDOR” reconoce que el incumplimiento a |a presente clausula puede dar lugar a la rescision de
este contrato, a la aplicacion de las sanciones que para tal efecto establezca la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus municipios y la actualizacidn de los
delitos de Revelacion de Secretos y Utilizacion llicita de Informacion Confidencial,

NOVENA. - DE LA FACTURACION. Para efecto de |a facturacion los datos fiscales de “LAS PARTES” seran
los siguientes: por parte de “EL PROVEEDOR" el Registro Federal de Contribuyentes: R.F.C

¥ par parte de “EL ORGANISMO", el Registro Federal de Contribuyente es SSMIJW&:!GUEM& en
Ramén Caorona nimero 500 quinientas, Colonia Centro, Zapopan, Jalisco, Cadigo Postal 45‘100 a fi
debera contener el concepto, precio unitario, unidades, subtotal, Impuesto al Valor Agre , impode a pagar

y demas precisiones fiscales que sean pertinenies; la misma debera ser presentada an
para su cobro.
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DECIMA. - DE LOS DANOS A TERCEROS. £n virud de que “EL PROVEEDOR" es el nico responsable de
la ejecucion de este sinalagmatico y debe sujetarse a todos los reglamentos y ordenamientos de las autoridades
competentes que fijan en el ambito federal, estatal o municipal, asi como a las instrucciones que al efecto
sefiale "EL ORGANISMO”, "LAS PARTES" establecen de comun acuerdo, que a partir de la suscripcion del
presente contrato “EL PROVEEDOR" sera el dnico responsable de los dafios y perjuicios que con motivo de
las acciones que realice en funcidn del cumplimiento pactado cause a terceros, por su negligencia, impericia,
imprudencia, ya sea por no ajustarse a lo estipulado en &l clausulado, la inobservancia de las disposiciones e
instrucciones expedidas por “EL ORGANISMO" o por las viclaciones a las leyes y reglamentos aplicables; en
razon de ello, por lo que “EL PROVEEDOR™ cubrira el o los dafios a resarcir, asi como las erogaciones
pecuniarias que se causen por concepto de una o varias eventualidades derivadas durante el objeto establecido
en la clausula primera del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. - DE LA SUBCONTRATACION. “EL PROVEEDOR" no podra encomendar ni
subcontratar con otra persona fisica o moral la ejecucion total o parcial del objeto de este contrato, salvo
autorizacion expresa previa y por escrito por parie de “EL ORGANISMO”; en el supuesto de que “EL
PROVEEDOR" requiera subcontratar a otra empresa para la ejecucion o cumplimiento de una parcialidad del
objeto del bilateral unicamente lo sera respecto de trabajos que se estimen como especializados o técnicos no
comprendidos en su actividad sustantiva pero necesarios para cumplir con las obligaciones contraidas; para lo
cual deberd solicitarlo por escrito y con anticipacian a “EL ORGANISMO” acompafiando la documentacitn

justificativa pertinente. “EL PROVEEDOR" sera responsable civil, administrativa, penal y laboralmente de los
trabajos especializados que realice el subcontratado.

DECIMA SEGUNDA. - DE LAS PENAS CONVENCIONALES. “LAS PARTES" acuerdan que “EL
ORGANISMO" podra aplicar unilateralmente penas convencionales: i) por el atraso en el cumplimiento del
contrato; ii) por los atrasos en las parcialidades gue asi se pacten durante el plazo contractual; v, iii) por el
incumplimiento de cualquier obligacion estipulada en el presente acuerdo.

Dichas penas seran calculadas y aplicadas unilateralmente por el “EL ORGANISMO" mediante descuento en
la proxima erogacion a que tenga derecho o mediante cobro directo formulado a “EL PROVEEDOR". En el
caso de los incisos i) y if) el calculo se realizara en funcidn del equivalente al importe del objeto contractual no
prestado, suministrado o entregado en |a fecha pactada, dicha pena convencional sera equivalente al 5% cinco
por ciento del valor de lo incumplide. Tratdndose de la pena convencional correspondiente al inciso i) “EL
ORGANISMO™ debera aplicar una pena equivalente al 3% tres por ciento del valor total del contrato por cada
evento de incumplimiento; lo anterior, de conformidad con el articulo 107 fraccién XV1 y XXl del Reglamento
de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan.

Para el caso de cobro directo una vez se cuantifique bastara su notificacion y reguerimiento de pagoa “EL
PROVEEDOR" para gue sea exigible.

El pago total o parcial del objeto contractual no significa la aceptacién de los mismos, por lo tanto “EL
ORGANISMO" se reserva expresamente el derecha de reclamar cualguier incumplimiento o por pago de lo
indebido, sin periuicio de la procedencia de la aplicacion de las penas convencionales gue correspondan y del
inicio del procedimiento de rescision administrativa.

DECIMA TERGERA. — DE LA RESCISION. "EL ORGANISMO" podra determinar la rescision administrativa de
este contrato ya sea por Iaraplicacion de penas convencionales cuando estas alcancen el monto maximo de la
garantia de cumplimiento, o ien, por la actualizacion e incumplimiento imputable a “EL PROVEEDOR™ de
scisionfcontenida en esta clausula, Para ello, bastara Unicamente la notificacion de la

schogorresponda que se haga a “EL PROVEEDOR" de forma personal siempre que se
e-addiencia y debido proceso legal.
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El incumplimiento de las obligaciones que asume “EL PROVEEDOR" por virtud de este contrato, faculta a "EL
ORGANISMO" a la rescision administrativa del presente instrumento legal, sin ninguna responsabilidad a su carga.
Dicha rescision operara si “EL PROVEEDOR” incumple en cualguiera de las obligaciones pactadas en este
sinalagmatico o en alguno de los siguientes supuestos, mismos que se sefialan de manera enunciativa mas no
limitativa:

I.- Cuando “EL PROVEEDOR" no entregue el objeto de este contrato en el plazo establecido y se hubiese
agotado el monto maximo de aplicacién de penas convencionales;

Il.- Si cede total o parcialmente a favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones que se deriven
del presente contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contar con la
conformidad escrita de “EL ORGANISMO™,

I1l.- Si “EL PROVEEDOR" es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por alguna situacicén
distinta que sea analoga o equivalente que afecte el cumplimiento de |as obligaciones consignadas en este
contrato, a cargo de "EL PROVEEDOR",;

IV.- Que incurra en falta de veracidad total o parcial respeclo de la informacion proporcionada a “EL
ORGANISMO";

V.- En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte de la autoridad competente
en el sentido de que “"EL PROVEEDOR" ha sido sancionado o se le ha revocado el registro y/o licencia
necesaria para operar,

VI.- Cuando no exhiba las garantias respectivas a que hace referencia la clausula cuarta de este acto;

VIl.- Cuando se compruebe que “EL PROVEEDOR" haya proporcionado bienes o servicios con alcances o
caracteristicas distintas a las pactadas;

VIil.- La demora por parte de “EL PROVEEDOR" en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, dentro de los plazos establecidos para ello; y,

IX.- Si “EL PROVEEDOR" no cumple con la prestacién o entregar de bienes materia del contrat§ en. los
términos y condiciones pactados; E/"

."EL ORGANISMO” quedara potestativamente facultado para optar por exigir &l cumplimiento del contrato o
Iniciar el procedimiento de rescision administrativa y de aplicacién de penas convencionales. sin perjuicio de
que se remita al Organo Intermo de Control de “EL ORGANISMO” &l expediente correspondiente para la
aplicacién de las sanciones que en derecho correspondan: lo anterior, atento a lo dispuesto en los articulos 107
fraccion XIV, 162 y 163 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo
Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco.

El procedimiento administrativo de rescision debera sujetarse a las reglas que para tal efecto precise &l
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Plblico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, y al tratarse de un acto administrativo constitutivo en lo previsto
en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco,

DEFIMA CUARTA. - DE LA TERMINACION ANTICIPADA. "EL ORGANISMO" podra determinar la terminacian
anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas

se extinga la necesidad de agotar &l objeto de este contrato, y se demuestre que, de continuar con las obfigaci
pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL ORGANISMO", también procedera cuando se

por la autoridad competente la nulidad de los actos que dieron origen a este acuegd
determinacion de terminacion anticipada de contrato no precisa de la audiencia de “EL PB
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DECIMA QUINTA. — DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. "LAS PARTES" acuerdan que, en caso de
violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes o derechos de autor, Ia
responsabilidad estara a cargo de “"EL PROVEEDOR"”, segun asi lo mandata el articule 107 fraccién XVII del
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

DECIMA SEXTA. - DE LA RETENCION. “LAS PARTES” convienen que, de conformidad con la NO
AUTORIZACION de retencién para |a aportacién del cinco al millar del monto total del contrato para que sea
aportado al Fondo Impulso Jalisco, es que no se aplicara deduccion alguna por este concepto.

DECIMA SEPTIMA. ~ DE LA CONCILIACION. “LAS PARTES" acuerdan que la sustanciacion del
procedimiento de conciliacion serd viable sdlo cuando tengan intocados sus derechos y obligaciones por

autoridad competente, por lo que en cualquier momento “LAS PARTES" podran presentar ante el Organo
Intemo de Control la respectiva solicitud de conciliacién por desavenencias derivadas del presente contrato
sujetandose a lo que disponen los articulos 107 fraccion XVIIL, 155, 156, 157 y 158 de! Reglamento de Compras,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del

Municipio de Zapopan. Reconociendo “LAS PARTES" éste procedimiento como el Unico método para la solucion
alterna de controversias,

DECIMA OCTAVA. - DE LA NATURALEZA DE LA RELACION. La relacién entre “LAS PARTES" se rige por
el Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan en lo concermiente a la adguisicion de bienes o servicios, por lo
gue “EL PROVEEDOR" no tendra derecho a que se le otorguen las prestaciones contenidas en diverso cuerpo
legal.

“EL PROVEEDOR" sera el Unico responsable ante los trabajadores y empleados gue contrate o intervengan
en la ejecucion del presente contrato. “EL PROVEEDOR" proporcionara a sus trabajadores y empleados, la
maquinaria, equipo, herramienta, materiales y demas elementos de que sean necesarios para la correcta
prestacion del objeto materia de este contrato, “EL PROVEEDOR" se constituye en su caracter de patron,
como el responsable Unico de las relaciones entre &l y sus trabajadores o empleados que intervengan durante
la ejecucion de este contrato, por lo gue respondera de las dificultades o conflictos que llegaren a surgir con su
personal, asi como de |as responsabilidades civiles, mercantiles, laborales, penales o de cualquier ofra indole,
gue pudieran derivarse o de posibles riesgos de trabaje que llegaran a sufrir, de modo que "EL ORGANISMO"
bajo ninguna circunstancia responderd como patron, patrén sustituto o solidario por los empleados de “EL
PROVEEDOR" liberando por tanto, de toda responsabilidad juridica a "EL ORGANISMO™.

“EL PROVEEDOR" es el Unico responsable de realizar el pago oportunc y correcto de las cuotas
correspondientes al INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL e INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL
DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, de las contribuciones gremiales y sindicales, y en general,
de todas las prestaciones de seguridad social, civiles o mercantiles relacionadas con sus trabajadores y
empleados gue intervengan en el cumplimiento y ejecucion de del presente instrumento contractual.

DECIMA NOVENA. - DE LA CESION DE DERECHOS. Los derechos y obliganinﬁ?A deriven del

presente instrumento, no podran cederse por “EL PROVEEDOR” en forma parcial ni t n_favur de c:u_alq uier
otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro siempre que exista previa autorizacion por
escrito expedida por "EL ORGANISMO", :
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE
SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS AL AMPARO DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA CON

CONCURRENCIA DEL COMITE LPCC-032/2023 “SERVICIO DE
CONTRATACION DE ELEMENTOS CAPACITADOS EN
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA® CON EL
Salud PROVEEDOR “CAHERENGO SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE
Zaponar) C.V."” A LOS 09 NUEVE DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL ANO
2024 DOS MIL VEINTICUATRO. INSTRUMENTO NUMERO
007/2024.

). - Sacar en paz y a salvo a “EL ORGANISMO” y en su caso indemnizarlo por los dafios y perjuicios que sufra
y que deriven o se relacionen con cualquier reciamacion, demanda, accion o denuncia intentada o enderezada
en contra de “EL PROVEEDOR" y que se relacione directa o indirectamente con &l objeto del presente contrato,
v,

ll). - Sacar en paz y a salve a “EL ORGANISMO” y en su caso indemnizario por los dafios y perjuicios que
sufra y gue deriven o se relacionen con cualguier reclamacion, demanda, accion o denuncia intentada o
enderezada &n contra de éste y que se relacione directa o indirectamente con el objeto del presente contrato
por cualquier dafio y/o perjuicio gue sufra cualguier tercero.

VIGESIMA PRIMERA. — MANIFESTACIONES ADICIONALES. “LAS PARTES” reconocen que no existe ni
se manifiesta ninguno de los vicios de la voluntad, por lo que el precio es justo y equitativo y que no existe por
tanto error, lesiones, ni enriguecimiento ilicito, de las que resulten acciones de nulidad, ineficacia o invalidez
Este confrato constituye el tofal acuerdo de las partes y no deberd ser enmendado o alterado, excepto si es
hecho por escrito y por mutuo consentimiento.

VIGESIMA SEGUNDA. - DE LA INTERPRETACION ¥ COMPETENCIA. “LAS PARTES” manifiestan estar
de acuerdo que para la interpretacion de este bilateral se someten a la jurisdiccién y competencia del Tribunal
de Justicla Administrativa del Estado de Jalisca, renuncianoo a cualquier ofro fuero que por razones de domicilio
presente o futuro pudiera corresponderies.

Habiendose leido el contenido del presente contrato y estando conformes y conscientes de sus alcances, “LAS
PARTES" capaces de contratar y obligarse. lo suscriben voluntariamente por triplicado el dia 09 nueve de
Febrera del aflo 2024 dos mil veinticuatro, an | ciudad de Zapopan, Jalisco, ante los testigos que al final del
presente firman.

LIC. GABRIELA GUTIERREZ ROBLES.
DIRECTOR JURIDICO.

MROP/GGRIOARC -
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