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CONTRATO DE SERVICIOS, EN ADELANTE "CONTRATO", QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS
DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y

“PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE LE DENOMINARA “EL

ORGANISMO”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. SALVADOR
GARCIA UVENCE, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN, JALISCO, Y POR LA OTRA “"UNIX HELP S.A. DE_
C.V.” A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA EL “PROVEEDOR"/ '
_REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU ADMINISTRADOR GENERAL
UNICO EL ING. EFRAIN CHAVEZ CORTES, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES: “

DECLARACIONES \/

1. DECLARA “EL ORGANISMO" A TRAVES DE SU DIRECTOR GENFRAL \
QUE:

1.1.- ES UN ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE k/
Y

ADMINISTRACION ~MUNICIPAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA
PATRIMONIO PROPIO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN SU ACUERDO DE '\
CREACION PUBLICADO EL 19 DE SEPTIEMBRE DE 2001, EN LA “GACETA
MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZAPOPAN“, POR EL CUAL EL GOBIERNO :
MUNICIPAL CUMPLE CON SU RESPONSABILIDAD DE SALVAGUARDAR CON ¢/
EFICIENCIA EL DERECHO A LA SALUD. ,/‘\\\\.)

1.2.- QUE LE COMPETE LOS SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES, PO LA
DELEGACION DE FUNCIONES QUE EL GOBIERNO MUNICIPAL LE HACE Y
TIENE COMO AMBITO DE SU ACTIVIDAD EL CONJUNTO DE SERVICIOS QUE o
SE MINISTREN A LA POBLACION ABIERTA EN EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

1,3.- QUE SU REPRESENTANTE LEGAL TIENE ENTRE OTRAS FACULTADES
REPRESENTAR AL ORGANISMO EN TODOS LOS ACTOS JURIDICOS,

SUSCRIBIR LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE \)

CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN LA FRACCION I DEL ARTICULO 15 DEL

~REGLAMENTO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE )
SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN. ST

1.4.- QUE TIENE SU DOMICILIO EN LA CALLE RAMON CORONA NUMERO 500,
EN LA COLONIA ZAPOPAN CENTRO, DEL MUNICIPIO ZAPOPAN, JALISCO, C.P.
45100, MISMO QUE SENALA PARA TODOS LOS FINES LEGALES
CONDUCENTES. \
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1.5.-QUE TIENE FACULTAD PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO EN
LOS TERMINOS DE LA FRACCION I DEL ARTICULO 15 DEL REGLAMENTO DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL

_ MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

" EN LA CIUDAD DE LEON, GUANAJUATO.

2114

r ‘_2. “UNIX HELP, S.A. DE C.V.”, DECLARA POR CONDUCTO DE SU

ADMINISTRADOR GENERAL UNICO, QUE:

" 2.1.- ES UNA PERSONA MORAL LEGALMENTE CONSTITUIDA SEGUN CONSTA

EN ESCRITURA PUBLICA NUMERO 34,457, PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIQ™ ™\
PUBLICO NUMERO 14, LIC. LUIS MARTIN EUGENIO VAZQUEZ HERNANDEZ \

2.2,- BAJO PROTESTA DE CONDUCIRSE CON VERDAD SU APODERADO
MANIFIESTA QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD LEGAL PARA OBLIGARSEY /
CONTRATAR EN VIRTUD DE LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONCEDIDAS ™~
EN LA ESCRITURA PUBLICA SUPRA MANIFESTADA, EN QUE SE LE NOMBRA—.
ADMINISTRADOR GENERAL UNICO Y APODERADO LEGAL CON LAS MAS \

:AMPLIAS FACULTADES, LAS CUALES NO LE HAN SIDO REVOCADAS O\

MODIFICADAS A LA FECHA DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO EN
SENTIDO ALGUNO.
o)
2.3 ESTA REGISTRADO ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO "\
PUBLICO, Y CUENTA CON UNA CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DE -
CONTRIBUYENTES SIGUIENTE: UHE990416DR4, CON RAZON SOCIAI.(

“UNIX HELP S.A. DE C.V.”. \

.

2.4.- SENALA COMO SU DOMICILIO LEGAL PARA LOS EFECTOS DEL [
PRESENTE CONTRATO, EL UBICADO EN VALLE DEL POTRERO NO. 107, COL. |
VALLE DE LA HACIENDA, LEON DE LOS ALDAMA, C.P. 37547, EN LEON, |
GUANAJUATO.

REUNIENDO LAS CONDICIONES, RECURSOS TECNICOS Y ECONOMICOS, ASI

COMO AL PERSONAL CON LOS CONOCIMIENTOS, CAPACITACION Y LA
EXPERIENCIA NECESARIA, ADEMAS DE CONTAR CON LOS ELEMENTOS
PROPIOS Y SUFICIENTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES

QUE ADQUIERA CONFORME A LA LEGISLACION DE LA MATERIA Y AL
PRESENTE CONTRATO. \

\

V

Y

2,5.- TIENE CAPACIDAD JURIDICA PARA OBLIGARSE Y CONTRATAR \)\\}

2.6.- CUENTA CON LAS LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS PARA LA
ADECUADA EJECUCION DE LAS OBLIGACIONES OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO. l
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2.7.- QUE CONFORME LO ACREDITA CON LA DOCUMENTAL QUE ACOMPANA
A SU EXPEDIENTE, ES CREADOR Y DISTRIBUIDOR EXCLUSIVO DE LAS
LICENCIAS Y SOFTWARE DENOMINADO “GRP NET-MULTIX VERSION 6.4".

~2.8.- QUE SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL

c,: | “ORGANISMO".
088 VISTAS LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES EXPRESAN SU
WS CONSENTIMIENTO PARA COMPROMETERSE A LAS SIGUIENTES:

s CLAUSULAS FAES =
‘ -~
PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - EL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO ES EL SOPORTE, ASESORIA Y MANTENIMIENTO AVANZADO
DEL SOFTWARE “GRP NET MULTIX VERSION 6.4.” YA IMPLEMENTADO

MEDIANTE EL CONTRATO DE FECHA 03 DE JULIO DEL ANO 2014, YAL |
CELEBRADO EN FECHA 01 DE JULIO DEL 2015, Y DIVERSO DE FECHA |

26 DE MAYO DEL ANO 2017, PARA CUMPLIMENTAR CON LA LEY—/
GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, ASI COMO AL
CONSEJO NACIONAL DE ARMONIZACION CONTABLE (CONAC), Y A LA—
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

\\\

LO ANTERIOR DERIVADO DEL PROGRAMA YA IMPLEMENTADO QUE SE |
DESPRENDE DE LOS CONTRATOS FIRMADOS POR LAS PARTES CITADOS
LINEAS QUE ANTECEDEN, Y AL “"ANEXO 1” QUE AL SER FIRMADO POR LAS
PARTES COMPARECIENTES FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, SIENDO LOS OBJETIVOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO LOS ___
CONCEPTOS QUE AQUI SE ENUNCIAN, LAS SIGUIENTES: ( /7 ,

*ASESORIA OPERATIVA '
» SOPORTE OPERATIVO Y TECNICO
« APOYO EN LA BUSQUEDA DE DIFERENCIAS |\ \I\
+ ADECUACIONES NO ESTRUCTURALES QUE LA INSTITUCION CONSIDERE | \\
NECESARIAS BAJO CALENDARIO (INCLUYE ADECUACIONES EN LOS \ |
MODULOS DE BANCOS, ALMACEN, ACTIVO FIJO, NOMINA, \J
ACTUALIZACION “"CFDI” DE PAGOS, ENTRE OTROS).
v«MODIFICACIONES MAYORES EN EL MODULO DE NOMINA, INCLUYENDO
EN ESTE PUNTO LO SIGUIENTE:
a) Adecuaciones al calculo de némina para mensualizar el subsidio
al empleo en la segunda quincena de cada mes, evitando
encontrarse en lo previsto en el supuesto del apéndice 7 de la ,
quia de llenado para para el ajuste del subsidio al empleo.
b) Adecuaciones a la generacion del recibo de ndmina para incluir
los cambios de subsidio al empleo para todos los recibos del
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régimen de los salarios, activando el subsidio causado enviando
el concepto de otro pago concepto 2 (Subsidio al empleo en
efectivo) con importe 0.00.

¢) Adecuaciones al timbrado de recibos de ndomina para incluir 10s
cambios de subsidio al empleo para todos los recibos del régimen
de salarios.

d) Cambios al generar el formato de recibo en formato “"PDF” en el
que se separa las percepciones y deducciones, de los otros pagos
mediante un encabezado para estos.

e) Actualizacion de catalogos de némina del "SAT”.

f) Opcion para hacer cambios en el detalle del recibo si fuere
necesario (Percepciones, deducciones y otros pagos) previo a su
timbrado.

g) Consulta al resumen de recibos timbrados en el “GPR", de
manera globai Y/o por empleado, para su cotejo con el visor del
“"SAT”,

« EL SERVICIO DE SOPORTE Y ASESORIA ES VIA REMOTA \

«[AS SOLICITUDES POR MAL FUNCIONAMIENTO DEBERAN SER —

ATENDIDAS Y RESPONDIDAS SATISFACTORIAMENTE EN UN MAXIMO
DE 24 HORAS.

SEGUNDA. - VIGENCIA DEL CONTRATO. - LA VIGENCIA DE ESTE

CONTRATO SERA POR TIEMPO DETERMINADO, INICIANDO RETROACTIVO
A PARTIR DEL DIA 01 PRIMERO DE ENERO DEL ANO 2020 DEL ANO
DOS MIL VEINTE Y HASTA EL DIA 31 TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE
DEL ANO 2020 DOS MIL VEINTE, SIN QUE SE ENTIENDA POR RENOVADO
A. SU CONCLUSION, SOLO ESTO MEDIANTE LA FIRMA DE DIVERSO
INSTRUMENTO LEGAL.

TERCERA. - COSTO DEL SERVICIO- ESTE CORRESPONDE A UN VALOR
MENSUAL POR LA CANTIDAD DE $55,650.00 (CINCUENTA Y CINCO

. MIL SEISCIENTOS CINCUENTA PESOS 00/100 M.N.) MAS LV.A.

FORMA DE PAGO: SE ENVIARA FACTURA DE CADA MENSUALIDAD, MAS EL
I.V.A. CORRESPONDIENTE, 10 DIEZ DIAS HABILES ANTES DEL FIN DEL MES
DE<SERVICIO, PARA QUE SEA PAGADO A MAS TARDAR EL ULTIMO DIA DEL
MES EN CUESTION.

EL COSTO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, SE PAGARA EN
MONEDA NACIONAL Y SERA FIJO E INALTERABLE DURANTE SU PLAZO DE
VENCIMIENTO Y AL TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR” A SUS COSTAS POR
MATERIALES, SUELDOS, HONORARIOS, TRASLADO PARA LA ENTREGA DE
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LOS SERVICIOS, ORGANIZACION, DIRECCION TECNICA PROPIA,
ADMINISTRACION Y TODOS LOS DEMAS GASTOS QUE SE ORIGINEN COMO
CONSECUENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, POR LO QUE “EL
PROVEEDOR” NO PODRA EXIGIR MAYOR RETRIBUCION POR NINGUN OTRO
* CONCEPTO, DURANTE EL PLAZO DE VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO.

CUARTA.- FORMA DE PAGO.- “"EL PROVEEDOR" DEBERA PRESENTAR SU
DOCUMENTACION COMPROBATORIA EN LA SUB DIRECCION

" ADMINISTRATIVA DE “EL ORGANISMO”, UBICADA EN LA CALLE RAMON

CORONA NUMERO 500, EN LA COLONIA ZAPOPAN CENTRO, DEL MUNICIPIO
ZAPOPAN, JALISCO, Y/O VIA CORREO ELECTRONICO EN FORMATO “CFDI”,

LA FACTURA DEBERA ENTREGARSE CON EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

(I.V.A) DEBIDAMENTE DESGLOSADO EN LA QUE CONSTEN LOS SERVICIOS
EN LOS TERMINOS DEL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, DEBIENDO “EL
PROVEEDOR"” PRESENTAR Y/O ENVIAR LA FACTURA RESPECTIVA. '

PARA EFECTO DE FACTURACION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS, LOS

DATOS FISCALES DE LAS PARTES CONTRACTUALES SON LOS SIGUIENTES__

POR PARTE DEL “EL PROVEEDOR” EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES ES UHE990416DR4, A NOMBRE DE “UNIX HELP S.A.
DE C.V.”; Y POR PARTE DEL "ORGANISMO”, EL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTE ES SSM010830U83, CON RAZON SOCIAL “SERVICIOS
DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN" CON DOMICILIO EN RAMON
CORONA NUMERO 500, COLONIA ZAPOPAN CENTRO, ZAPOPAN, JALISCO,
CODIGO POSTAL 45100, ASI COMO EL CONCEPTO Y EL IMPORTE A PAGAR,

IEAYOCUAL DEBERA SER PRESENTADA ANTE LA  SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA DEL “ORGANISMO” EN EL LUGAR QUE ESTA DETERMINE |

PARA TAL EFECTO.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SE
REALIZARA PREVIO VISTO BUENO DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS A
SATISFACCION DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DEL "ORGANISMO”.

"“EN CASO DE QUE LA FACTURA PRESENTADA PARA SU PAGO POR “EL

PROVEEDOR” PRESENTE ERRORES O DEFICIENCIAS, "EL ORGANISMO"
DENTRO DE LOS 05 CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES AL DE SU RECEPCION,

-‘-,INDICA,RA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” LAS DEFICIENCIAS QUE
. DEBERA CORREGIR. EL PERIODO QUE TRANSCURRE A PARTIR DE LA

ENTREGA DEL CITADO ESCRITO Y HASTA QUE “EL PROVEEDOR" PRESENTE
LAS CORRECCIONES, NO SE COMPUTARA PARA EFECTOS DEL PLAZO
ESTABLECIDO PARA EL PAGO.

LAS PARTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN QUE SI POR CAUSAS
DIRECTAMENTE IMPUTABLES A “EL PROVEEDOR”, NO SE PRESTEN LOS
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SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE EN EL MISMO SE CONTIENEN Y SE ESTABLECEN, “EL PROVEEDOR” NO
TENDRA DERECHO A COBRARLOS, ASI MISMO, DEBERA PAGAR POR LOS
__DANOS, MULTAS O VICIOS OCULTOS QUE SE REALICEN DURANTE LA
"7IMPLEMENTACION DEL SERVICIO, ASf MISMO, BAJO SU MAS ESTRICTA
_RESPONSABILIDAD DEBERA RESPONDER POR LAS OBSERVACIONES QUE
PUDIESE REALIZAR LA CONTRALORIA INTERNA DE "EL ORGANISMO", O DE
CUALQUIER ENTE COMPETENTE PARA HACERLO, POR LO QUE A LA FIRMA
DEL PRESENTE CONTRATO ASUME DE MANERA CONJUNTA Y SOLIDARIA,
¥ CUALQUIER RESPONSABILIDAD QUE SE PUDIESE GENERAR POR LA
oyry o EJECUCION, LA IMPLEMENTACION Y CULMINACION DEL OBJETO DEL -
~ 77 7 PRESENTE CONTRATO. AT
QUINTA.-. PLAZO DE EJECUCION. - “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A
REALIZAR LOS SERVICIOS DE CONFORMIDAD CON LOS PLAZOS
PREVIAMENTE ESTABLECIDOS DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN LA
CLAUSULA SEGUNDA DE ESTE CONTRATO. N

1 SEXTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS

. SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO ANTE “EL ~
ORGANISMO” A PRESTAR SUS SERVICIOS REMOTOS DE CONFORMIDAD A \
LO CONTENIDO EN LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO,
LOS CUALES SERAN REVISADOS POR EL “"EL ORGANISMO”, PARA LO CUAL N/
UTILIZARA LOS MEDIOS DE QUE DISPONE PARA ASEGURARSE QUE LOS \
SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO SE LLEVEN A CABO \
CONFORME A LO CONTENIDO EN EL PRESENTE CONTRATO, EN RELACION A ¢J
LOS CALENDARIOS DE ACTIVIDADES A PRESTAR POR PARTE DE “EL ,—-
PROVEEDOR"” ESTOS SERAN CONTADOS LOS PLAZOS A PARTIR DE LA | :
FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

NO SE OTORGARAN PRORROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO POR LO QUE “EL
PROVEEDOR” DEBERA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES EN
TIEMPO Y FORMA.

“EL PROVEEDOR"” QUEDA OBLIGADO ANTE “EL ORGANISMO” A
4w RESPONDER TANTO POR LOS DEFECTOS O VICIOS OCULTOS DE LOS
. SERVICIOS CONTRATADOS, COMO EN CASO DE NEGLIGENCIA, MALA FE, N

IMPERICIA Y DOLO DE LOS PRODUCTOS DERIVADOS DE LOS BIENES, DE LA L '

RESPUESTA INMEDIATA EN LA ATENCION Y ENTREGA, DERIVADOS DE LOS N

MISMOS, ASI COMO CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN CUALQUIER

INDOLE O MATERIA QUE HUBIERE INCURRIDO, INCLUYENDO LOS DERECHOS

DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL, EN LOS TERMINOS SENALADOS T

EN EL PRESENTE INSTRUMENTO Y EN LA LEGISLACION APLICABLE. \ /

’-"
/
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“EL PROVEEDOR” SERA RESPONSABLE EN TODO MOMENTO DEL PERSONAL
QUE OCUPE PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DESLINDANDO A “EL
ORGANISMO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE TIPO LABORAL, CIVIL,

i */PENAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE O MATERIA DERIVADA DE LA

ENTREGA DE LOS MISMOS.

SEPTIMA. - OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR". - "EL PROVEEDOR"”
SE OBLIGA A:

a)

Zapopan

b)

c)
d)

e)

f)

PRESTAR LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO CONFORME A
LAS ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTO/
Y AL"ANEXO 1”.

HACER DEL CONOCIMIENTO INMEDIATO DE "EL ORGANISMQ",
CUALQUIER HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE PUEDA TRADUCIRSE EN
BENEFICIO, DANO O PERJUICIO A LOS INTERESES DE EL
ORGANISMO",

RESPETAR MONTOS, LINEAMIENTOS Y TEMPORALIDAD DEL PRESENTE\-/

CONTRATO. ,

ASI COMO LAS DEMAS QUE SE ENCUENTREN A SU CARGO EN EL
PRESENTE INSTRUMENTO.

CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE EN MATERIA FISCAL, Y
DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL, EN TODO MOMENTO EN
EL DESARROLLO DEL OBJETO DEL PRESENTE. ‘

EN CASO DE SUBCONTRATACION PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A ASUMIR BAJO SU MAS

" ESTRICTA RESPONSABILIDAD CUALQUIER CONTINGENCIA LEGAL YA

9)

h)

SEA ECONOMICA, LABORAL, PENAL, ADMINISTRATIVA O MERCANTIL,
CON LA PERSONA YA SEA FISICA O MORAL SUBCONTRATADA.

EL PROVEEDOR RECONOCE QUE TODAS LAS LICENCIAS DEL
SOFTWARE SON FINALES, Y QUE REALIZARA LAS ACCIONES
NECESARIAS PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS QUE LE REPORTE EL
ORGANISMO. ‘

PARA EL CASO DE CUALQUIER FALLA EN LA OPERACION DEL SERVICIO
OBJETO DEL PRESENTE, “EL PROVEEDOR” CUENTA CON MAXIMO DE
24 VEINTICUATRO HORAS DE TIEMPO DE RESPUESTA Y SOLUCION DEL
PROBLEMA, Y DICHO CONTACTO DE REPORTE SERA ATRAVEZ DE LOS
TELEFONOS (477) 7725728, (477) 7725665, (477) 7725766 Y/O AL
CORREOQO ELECTRONICO: unixhelp@unixhelp.com.mx

CUALQUIER OMISION EN LA OBSERVANCIA DE LAS OBLIGACIONES
MENCIONADAS EN LA PRESENTE CLAUSULA, SERA CONSIDERADA COMO
INCUMPLIMIENTO A LAS CONDICIONES PACTADAS POR LAS PARTES, POR LO
QUE SERAN APLICABLES LAS PENAS CONVENCIONALES CONTENIDAS EN EL
PRESENTE CONTRATO.

= 7/14
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OCTAVA. - DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL. - “EL
PROVEEDOR"” SERA RESPONSABLE DE LAS CONSECUENCIAS JURIDICAS EN

.~ *¥CASO DE INFRINGIR DERECHOS SOBRE PATENTES, MARCAS, REGISTROS,

‘3

i

;4 5"'(

DERECHOS DE AUTOR Y OTROS DERIVADOS DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
E INDUSTRIAL, POR LO QUE LIBERA A "EL ORGANISMO" DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD CIVIL, PENAL, FISCAL, MERCANTIL, INFORMATICA
LEGAL, O DE CUALQUIER OTRA INDOLE O MATERIA, SOLVENTANDOLO POR
SUS MEDIOS.

NOVENA.- CONFIDENCIALIDAD Y LA TITULARIDAD DE LA
INFORMACION: LA INFORMACION QUE CONOZCA U OBTENGA CON MOTIYO

DEL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO

Y HASTA 10 DIEZ ANOS POSTERIORES DE SU CULMINACION, SERA
PROPIEDAD EXCLUSIVA DE “EL ORGANISMO”, POR LO TANTO, EN LOS
TERMINOS QUE DISPONE EL ARTICULO 2266 DEL CODIGO CIVIL DEL
ESTADO DE JALISCO, SE CONSIDERA A LA MISMA COMO CONFIDENCIA&,\_

< EN CONSECUENCIA “EL PROVEEDOR"”, SE COMPROMETE A GUARDAR EL
SECRETO PROFESIONAL, Y POR NINGUN MOTIVO PODRA DIVERSIFICARLA
CON OTRO OBJETO QUE EL CONTRATADO, EN CASO DE QUE CONTRAVENGA

LA CONFIDENCIALIDAD PACTADA EN EL PRESENTE INSTRUMENTO LEGAL, YA

SEA MEDIANTE LA DIFUSION Y/O NEGOCIACION CON FINES DE LUCRO O \

CON CUALQUIER OTRO FIN, PAGARA A “EL ORGANISMO” LOS DARNOS Y e

PERJUICIOS QUE CON ESTO LE OCASIONE, ASI COMO EJERCITAR LAS

ACCIONES LEGALES CORRESPONDIENTES. o

DECIMA. - “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA SU CONFORMIDAD QUE Si POR
CAUSAS DIRECTAMENTE IMPUTABLES A EL, NO SE PRESTAN LOS SERVICIOS \

OBJETO DE ESTE A CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LAS |
ESPECIFICACIONES, TERMINOS Y CONDICIONES QUE EN EL MISMO SE |
ESTABLEZCAN, NO SE TENDRAN POR ACEPTADOS Y POR LO TANTO NO |
PRQCEDE EL PAGO CORRESPONDIENTE, FACULTANDO EN ESTE ACTO A “EL | |
ORGANISMO” A SU RETENCION SIN AGOTAR INSTANCIA O TRAMITE |||

ALGUNO. \\

DECIMA PRIMERA. - RELACIONES DE “EL PROVEEDOR” CON SU

PERSONAL. - “EL PROVEEDOR” COMO REPRESENTANTE LEGAL Y POR ~

ENDE, PATRON DEL PERSONAL QUE OCUPE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS (

OBLIGACIONES CONTRAIDAS CON LA CELEBRACION DEL PRESENTE N

INSTRUMENTO, SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS
EN MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. “EL PROVEEDOR" ACEPTA [ |
EN RESPONDER DE TODAS LAS RECLAMACIONES, ASI COMO SUS DERECHOS | /

8/14 “ \
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Y OBLIGACIONES QUE SUS TRABAJADORES LLEGAREN A PRESENTAR EN
CONTRA DE ™“EL ORGANISMO”, QUE EN NINGUN CASO SERA
CONSIDERADO COMO PATRON SOLIDARIO Y/O SUSTITUTO, EN RELACION
CON LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO.

 DECIMA SEGUNDA. - RECURSOS HUMANOS. - PARA EFECTOS DEL

CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PROVEEDOR" SE OBLIGA
A PROPORCIONAR EL PERSONAL ESPECIALIZADO PARA LA EJECUCION DE
LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y SERA RESPONSABLE DE LOS BUENOS
ANTECEDENTES DE SU PERSONAL, ASI COMO SU DEBIDA ACREDITACION,

5Q PREPARACION Y CAPACITACION, GARANTIZANDOLOS EN FORMA ADECUADA.

QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE EL PRESENTE CONTRATO, SE
SUSCRIBE EN ATENCION A QUE “EL PROVEEDOR” CUENTA CON EL
PERSONAL NECESARIO, EXPERIENCIA, MATERIALES, EQUIPO | E
INSTRUMENTOS DE TRABAJO PROPIOS PARA EJECUTAR LOS SERVICIOS
OBJETO DEL MISMO, POR LO TANTO, EN NINGUN MOMENTO SE

o~

CONSIDERARA COMO INTERMEDIARIO A “EL ORGANISMO” RESPECTO DE_

DICHO PERSONAL, EXIMIENDO DESDE AHORA “EL PROVEEDOR” A “EL
ORGANISMO” DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD FISCAL, LABORAL, DE -
SEGURIDAD SOCIAL, CIVIL, PENAL Y DE CUALQUIER OTRA INDOLE O

|

B

MATERIA QUE PUDIERA DARSE COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LA N

ENTREGA DE LOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO,
OBLIGANDOSE “EL PROVEEDOR"” A OTORGAR A “EL ORGANISMO” AL
TERMINO DEL PLAZO DE EJECUCION DE ESTE CONTRATO, LA FINALIZACION

'Y CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETOS DEL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- "EL ORGANISMO",|
PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL PRESENTE CONTRATO,\
CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN, CUANDO

POR .CAUSAS JUSTIFICADAS, CAUSAS DE FUERZA MAYOR, Y/O CASO
FORTUITO, SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR
CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, SE
OCASIONARIA ALGUN DANO O PERIUICIO A “EL ORGANISMO", ASi COMO
EL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR"” RESPECTO DE SUS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN LAS CLAUSULAS PRIMERA Y SEPTIMA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO.

SI ESTE FUERA EL CASO, "EL ORGANISMO" COMUNICARA A “EL
PROVEEDOR"” LAS RAZONES O LAS CAUSAS DEBIDAMENTE JUSTIFICADAS
QUE DIERAN ORIGEN A DICHA DETERMINACION, LO CUAL SE SUSTENTARA
A TRAVES DE UN DICTAMEN.
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e

DECIMA CUARTA. - CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. - LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, NO PODRAN CEDERSE POR “EL PROVEEDOR"” EN FORMA
- PARCIAL NI TOTAL EN FAVOR DE CUALESQUIERA OTRA PERSONA FISICA O
-MORAL, SALVO POR AUTORIZACION ESCRITA POR PERSONA FACULTADA DE
"EL ORGANISMO".

DECIMA QUINTA. - PENAS CONVENCIONALES. - CUANDO “EL
PROVEEDOR", SE ATRASE EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, EN LAS
FECHAS O PLAZOS PACTADOS EN EL PRESENTE CONTRATO, SE HARA

"ACREEDOR A LA PENA _ CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE, CUYO _
PORCENTAJE SE CALCULARA A RAZON DEL 0.5% POR CADA DIA NATURAL

DE ATRASO, SOBRE EL MONTO TOTAL DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS

OPORTUNAMENTE. !
|
LAS PENAS CONVENCIONALES SE HARAN EFECTIVAS SIN AGOTAR

INSTANCIA O TRAMITE ALGUNO, A TRAVES DEL PAGO QUE HAGA “EL._

PROVEEDOR"” EN FORMA DIRECTA A RECURSOS FINANCIEROS DE “EL

ORGANISMO” O MEDIANTE LA DEDUCCION QUE EFECTUE ™EL

ORGANISMO™ AL MOMENTO DE REALIZAR EL PAGO RESPECTIVO A “EL

" PROVEEDOR”",

"EL ORGANISMO" NO AUTORIZARA LA CONDONACION DE PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS SALVO
POR“ INSTRUCCION ESCRITA EN CONTRARIO QUE GIRE ESTE POR SU
PERSONAL COMPETENTE.

ES RESPONSABILIDAD DE “EL ORGANISMO”, EL VIGILAR, CONTROLAR,
CALCULAR Y HACER EFECTIVAS LAS PENAS CONVENCIONALES QUE SE
SUSCITEN EN LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, POR LO QUE LA PERSONA RESPONSABLE DE EJECUTAR LAS
. MISMAS SERA QUIEN LA DIRECCION GENERAL DE “EL ORGANISMO”
DETERMINE

EL PAGO POR "EL ORGANISMO" DE LOS SERVICIOS POR CADA EXHIBICION

~QUEDARA CONDICIONADO, PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE ™“EL

PROVEEDOR” DEBA EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS
CONVENCIONALES; EN EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA
RESCINDIDO EL CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS
PENALIZACIONES, APEGANDOSE LAS PARTES A LO CONTENIDO EN EL
SEGUNDO PARRAFO DE LA CLAUSULA DECIMA TERCERA DEL PRESENTE
CONTRATO.
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DECIMA SEXTA. - RESCISION ADMINISTRATIVA. - EL INCUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES QUE ASUME “EL PROVEEDOR"” POR VIRTUD DE
ESTE CONTRATO, FACULTA A "EL ORGANISMO" A DAR INICIO AL
PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL PRESENTE

| INSTRUMENTO LEGAL, SIN NINGUNA RESPONSABILIDAD A SU CARGO. DICHA
- RESCISION OPERARA DE PLENO DERECHO Y SIN NECESIDAD DE

DECLARACION JUDICIAL, BASTANDO PARA ELLO QUE "EL ORGANISMO"
COMUNIQUE A “EL PROVEEDOR” EN FORMA FEHACIENTE TAL
DETERMINACION; ADEMAS TAMBIEN SERA CAUSAL DE INICIO DEL

__.PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA SI “EL PROVEEDOR”
~ INCURRE EN ALGUNO DE LOS SIGUIENTES SUPUESTOS, MISMOS QUE SE‘_

SENALAN DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA:

» CUANDO “EL PROVEEDOR” NO REALICE LOS SERVICIOS EN ."EL
ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE CONTRATO, Y AL “"ANEXO 1”, Y|SE
HUBIESE AGOTADO EL MONTO LIMITE DE APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES;

» SI CEDE TOTAL O PARCIAL A FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA §

/

LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE ,~ —

CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO
CASO, SE DEBERA CONTAR CON LA PREVIA CONFORMIDAD ESCRITA
DE “EL ORGANISMO”;

+ SI“EL PROVEEDOR” ES DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL POR
AUTORIDAD COMPETENTE, O POR ALGUNA SITUACION DISTINTA QUE
SEA ANALOGA O EQUIVALENTE Y AFECTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONSIGNADAS EN ESTE CONTRATO, A CARGO DE “EL
PROVEEDOR"; ,

» POR INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER OTRA OBLIGACION A CARGO
DE “EL PROVEEDOR"DE ESTE CONTRATO.

CUANDO SE PRESENTE CUALQUIERA DE LOS CASOS MENCIONADOS, “EL
.. ORGANISMO” QUEDARA EXPRESAMENTE FACULTADO PARA OPTAR POR

EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, APLICANDO LAS SANCIONES
CONVENIDAS O RESCINDIRLO, SIENDO UNA FACULTAD POTESTATIVA.

~ DECIMA SEPTIMA. - "MECANISMO DE RESCISION”: EN AMBOS CASOS,
"EL ORGANISMO" REQUERIRA POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR”, PARA
- QUE DENTRO DE LOS 05 (CINCO) DIiAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR

DEL ACUSE DE RECIBO DEL ESCRITO EN EL QUE SE SENALAN EL O LOS
INCUMPLIMIENTOS, EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE
LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.
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TRANSCURRIDO DICHO TERMINO, CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y
PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL PROVEEDOR”, "EL
ORGANISMO" EMITIRA LA RESOLUCION CORRESPONDIENTE, LA CUAL
DEBERA SER COMUNICADA POR ESCRITO DENTRO DE UN_ PLAZO DE 15

s ;(QUINCE) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL TERMINO SENALADO EN EL
-

-,PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE RESCISION.

PARRAFO QUE PRECEDE, DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA.

CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR “eEL ORGANISMO” POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS

SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO E{
CONTRATO, SE PRESTARAN LOS SERVICIOS, EL PROCEDIMIENTO INICIADO
QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA ACEPTACION Y VERIFICACION DE J“EL
ORGANISMO” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA NECESIDAD DE (LOS
MISMOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES.

“EL ORGANISMO” PODRA DETERMINAR NO DAR RESCINDIDO EL
CONTRATO, CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA
RESCISION DEL CONTRATO PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O
AFECTACION A LAS FUNCIONES QUE TIENE ENCOMENDADAS, EN ESTE
SUPUESTO, DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE
LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE OCASIONARIAN CON

“LAS'RESCISION DEL CONTRATO RESULTARIAN MAS INCONVENIENTES,

ENTIENDASE GRAVOSOS Y/O CUANTIOSOS.

AL NO DAR POR RESCINDIDO EL CONTRATO, “EL ORGANISMO”
ESTABLECERA CON “EL PROVEEDOR"” OTROS PLAZOS, QUE PERMITA
SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTO.

DECIMA OCTAVA. - SUSPENSION. - CUANDO EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO SE PRESENTE ALGUN CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, “EL
ORGANISMO” PODRA SUSPENDER LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS, EN

»CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS QUE HUBIESEN SIDO

EFECTIVAMENTE ENTREGADOS.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A “EL
ORGANISMO”, ESTA PAGARA A “EL PROVEEDOR” LOS GASTOS NO
RECUPERABLES EN QUE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN
RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO, DURANTE EL TIEMPO QUE
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DURE ESTA SUSPENSION. EL PAGO ANTES MENCIONADO SE REALIZARA A
LOS 20 (VEINTE) DIAS HABILES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA
DOCUMENTACION REQUERIDA PARA EL PAGO, A ENTERA SATISFACCION DE
“"EL ORGANISMO”. EN CUALQUIERA DE LOS CASOS MENCIONADOS SE
“PACTARA ENTRE LAS PARTES EL PLAZO DE SUSPENSION Y UNA VEZ
L, CONCLUIDO ESTE PODRA INICIARSE LA TERMINACION ANTICIPADA DEL
"PRESENTE CONTRATO.

" DECIMA NOVENA. - COSTOS. - AMBAS PARTES ACUERDAN QUE LAS

¥ CONDICIONES Y TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO SERAN F1JOS,
. Pl INCLUYENDO TODOS LOS COSTOS INVOLUCRADOS, POR LO QUE NO PODRA
“U YT AGREGAR ALGUNO ADICIONAL Y SERAN INALTERABLES DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO Y HASTA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LA |
PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO.

VIGESIMA. - NORMATIVIDAD. - LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE
ESTRICTAMENTE PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS CONTRATADQS
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS_
CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN. =

/

-~

VIGESIMA PRIMERA. - JURISDICCION. - PARA LA INTERPRETACION ¥
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, ASi COMO PARA TODO
AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, “EL ~
PROVEEDOR” SE SOMETE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES
COMPETENTES DEL ESTADO DE JALISCO, POR LO TANTO, RENUNCIA AL ‘

“FUERO QUE POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO PUDIERAN )

CORRESPONDERLE, O POR CUALQUIER OTRA CAUSA. N
“ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DEL PRESENTE /|
CONTRATO, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO ANTE LA \j
PRESENCIA DE LOS TESTIGOS QUE AL RINAL FIRMAN, EN LA CIUDAD DE R
 ZAPOPAN, JALISCO, EL DIA 31 DE ENERO DEL ANO 2020 DOS MIL VEINTE. \\
e i \
:/ \J
' POR EL “EL ORGANISMO"
\ e ! e~
.\\ |
T e o J e \\

. DR. SALVADOR GARCIA UVENCE.
DIRECTOR GENERAL DEYL O.P.D. “SSMZ"

.
22

13/14



0.P.D. SSMZ

UNIX HELP S.A. DE C.V.
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POR “EL PROVEEDOR"”

1AVEZ CORTES.

REPRESENTANTE LEGAL DE "UNIX HELP S.A. DE C.V.”

/

\ : iR \

\I

TESTIGOS O.P.D. "SSMZ™:

?

t/’/

R. MIGUEL kICARDo OCHOA

/S J
/
/

PLASCENCIA

_ IDIRECTOR MEDICO.

/ -

DR. DIEGO VALLEJO THOMSEN
DIRECTOR ADMINISTRATIVO.

1

VALIDACION:

i

‘.‘!' >

LIC. MARIA FERNANDA FUENTES

FLORES.

LA C. DIRECTOR JURIDICO.

e

——

A /,"_k/'
/‘l k K{"/ (—e*c

P
L.C.P. GERARDO DE ANDA ARRIETA.
CONTRALOR INTERNO.

D

La’ presente hoja de firmas corresponde a la nimero 14 del Contrato de Servicio & implementacion,
cetebrado con fecha 31 de Enero del 2020, entre e Q.P.D. Servicios de Salud del Municipio de Zapopan y

la personal moral "UNIX HELP S.A. DE C.V."

SGU/MFFF/OARC.-
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Unix—Help

Vatle del Potreru 107, Valle de ls Hacienda

Tel-Fax.: (477) 772-5728 7725065 7725766

«Lebo Gro, Méxivo 37547 eMail : unixhelp@unixhelp.com.mx

15 de enero del 2020.

Atencién: Dr. Dlege Vallejo Thomsen
Director Administrativo
OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan

COTIZACION DE SOPORTE, ASESORIA Y MANTENIMIENTO
AL GRP NET-MULTIX

Agradezco su interés y la oportunidad que se nos da de continuar brinddndoles nuestros
servicios de soporte técnlco y mantenimiento via remota, del que presentamos fas siguientes

opciones :

a) Mantenimiento Avanzado:

Inciuye:

$ 55,650.00 + IVA Mensual

+ Asesoria operativa
+ Soporte operativo y técnico
+ Apoyo en la busqueda de diferencias
+ Adecuacdiones no estructurales bajo calendario
(incluye adecuaciones menores en bancos, almacén, activo fijo)
+++ Modificaciones Mayores en el modulo de ndmina.
Se Incluye en éste punto io siguiente:

©

Adecuadiones al cdlculo de nomina para mensuakzar el subsidio al empleo en |2 segunda quincend
de! mes(en ia primer quincenz no se calcularia el subsidio al empleo, se entregaria todo en b
segunda quincena), evitanda asi caer en el supuesto del apéndice 7 de la gula de llenado para el
ajuste del subsidio al empico.

Adecuaciones a la generacidn del recibo de nemina para Incluir los cambios de subsidio al empleo
para todos los recbos del régimen de salarios, ahora se puede activar el subsidio causado
cnviando ol concepto de Otro Pago concepta 2 (Subsidio al empleo en efectivo) ¢on importe 0.00.
Adecuaclones al timbrado de recibos de nomina para inchuir los cambios de subsidio al empleo
para todos o3 recibos del régimen de salarios,

Camblos al generar el formato de recibo pdf en el que se separa las percepelones y deducciones,
de los Otros pagos mediante un encabezado para estos (dejando mds claro a los Clros pagos),
imprimiendo e subsidio causado si es ¢l caso,

Actualizacion de catdlogos de nomina del SAT.

Opcidn para hacer camblos en el detalle del recibo sl es necesavio (percepciones, deducciones y
atros pagos) antes de enviario a timbear.

Consulta Resumen de recibos timbrados en ¢l GRP: global y por empleado para poder cotejar con
el visor del SAT,

Se requieren 20 dias por lo menas para hacer los cambios en el ciculo de nomina, generacién de
recibos y timbrado.

NOTA IMPORTANTE :

1) Esta propuesta no corresponde a un contrato de desarrollo de software
constante/permanente, sino a un compromiso de realizar soporte y las adecuaclones basicas
requeridas para el buen funcionamiento de! software. L3 necesidad de adecuaciones
estructurales se cotlizard de forma independiente.
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