
INFORME ANUAL 2023

DIRECCIÓN MÉDICA 

OPD SERVICIOS DE SALUD 

DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN

(OPD SSMZ)



INDICADORES
AÑOS

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*

ATENCIÓN DE URGENCIAS 94,563 67,719 107,865 89,953 91,701 97,555 155,538

CONSULTAS MÉDICAS 249,367 274,628 325,169 193,498 118,172 214,037 267,060

EGRESOS HOSPITALARIOS 8,394 8,077 48,115 35,926 35,838 67,375 72,384

CIRUGÍAS Y TOCOCIRUGÍAS 2,746 3,230 4,829 4,357 4,603 7,512 8,223

NACIDOS VIVOS 1,054 2,174 3,418 3,449 2,888 2,958 1,547

ATENCIONES  

PREHOSPITALARIAS
30,883 33,134 32,770 28,557 49,417 33,144 32,888

EXÁMENES DE 

LABORATORIO
269,723 336,416 423,007 294,295 345,397 469,630 343,428

ESTUDIOS DE IMAGEN 66,423 76,470 86,395 63,460 90,923 133,116 95,969

ATENCIÓN POR PICADURA 

DE ALACRÁN
1,819 2,103 2,167 2,698 2,736 2,517 2,153

PROCEDIMIENTOS MÉDICOS
4,901 5,480 90,246 128,515 133,887 181,610 135,808

TOTAL 743,579 821,556 1,047,182 870,806 899,095 1,209,454 1,105,414

OPD SSMZ SERVICIOS MÉDICOS 

OTORGADOS PERIODO 2017-2023

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2017-2023.
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TOTAL DE ATENCIONES

PROMEDIO DE 7 AÑOS: 956,725

PROMEDIO POR CUATRIMESTRE EN 2023: 368,471

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2017-2023.



PRODUCTIVIDAD



Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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COMPARATIVA

Cuatrimestre Egresos

1er. 6,009

2° 4,405

3er. 1,975

TOTAL 12,389
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OPD SSMZ 2023
EGRESOS HOSPITALARIOS POR CUATRIMESTRE 

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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CONSULTAS EN UNIDADES DE URGENCIAS CRUZ VERDE EN 2023
TOTAL: 169,575

CIRUGÍA MEDICINA INTERNA PEDIATRÍA URGENCIAS MEDICINA GENERAL ODONTOLOGÍA PSICOLOGÍA NUTRICIÓN CERTIFICADOS MÉDICOS

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.

Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic TOTAL

CIRUGÍA 2012 2145 2386 2014 2516 2478 2305 1983 2251 2418 1981 1965 26454

MEDICINA INTERNA 221 209 255 191 244 158 104 125 124 97 118 49 1895

PEDIATRÍA 28 26 28 7 19 19 19 12 83 5 14 0 260

GINECOLOGÍA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0

URGENCIAS 7,962 7,926 8,788 9,231 7,905 8,180 8,340 7,399 7,272 7,032 7,563 6,671 94269

MEDICINA GENERAL 2448 2878 2603 2285 2577 2589 2717 2583 2068 2794 2414 2064 30020

MEDICINA LABORAL  NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 0

ODONTOLOGÍA 90 74 116 48 70 89 87 102 101 22 14 82 895

PSICOLOGÍA 294 293 347 138 308 334 791 270 254 307 211 168 3715

NUTRICIÓN 12 11 11 7 5 15 14 10 17 25 17 12 156

CERTIFICADO MÉDICO 963 1899 703 597 724 794 1197 1308 1049 947 909 821 11911

T O T A L 14030 15461 15237 14518 14368 14656 15574 13792 13219 13647 13241 11832 169575
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CONSULTAS EN EL HOSPITAL GENERAL DE ZAPOPAN EN 2023        TOTAL: 109,670

CIRUGÍA MEDICINA INTERNA PEDIATRÍA GINECOLOGÍA URGENCIAS MEDICINA GENERAL

MEDICINA LABORAL ODONTOLOGÍA PSICOLOGÍA NUTRICIÓN CERTIFICADOS MÉDICOS

Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic TOTAL

CIRUGÍA 2839 2184 2725 2144 2375 2461 2423 2908 2583 2683 2605 2090 30020

MEDICINA INTERNA 1420 1295 1596 964 1277 1356 1217 1455 1339 1467 1228 963 15577

PEDIATRÍA 565 393 504 467 468 489 553 645 489 577 514 266 5930

GINECOLOGÍA 1113 1018 1195 934 1108 1029 1151 1141 1056 1255 1053 826 12879

URGENCIAS 1,649 1,715 2,016 2,144 1,855 1,830 1,533 1,517 1,578 1,634 1,464 1,690 20625

MEDICINA GENERAL 1077 1068 911 535 749 975 1070 976 1108 1114 934 634 11151

MEDICINA LABORAL  598 1068 510 388 477 502 512 658 546 552 482 670 6963

ODONTOLOGÍA 390 362 323 197 322 263 0 337 437 425 259 280 3595

PSICOLOGÍA 99 88 74 76 68 37 89 72 77 74 83 47 884

NUTRICIÓN 286 277 317 217 272 311 326 363 314 323 275 280 3561

CERTIFICADO MÉDICO 152 196 158 106 52 79 142 129 98 90 86 36 1324

T O T A L 7349 9664 10329 8172 9023 9332 9016 10201 9625 10194 8983 7782 109670

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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OPD SSMZ CONSULTAS OTORGADAS 2023             TOTAL: 267,060

CIRUGÍA MEDICINA INTERNA PEDIATRÍA GINECOLOGÍA

URGENCIAS MEDICINA GENERAL MEDICINA LABORAL ODONTOLOGÍA

Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic TOTAL

CIRUGÍA 4762 4246 5027 4086 4891 4939 4728 4891 4834 5101 4586 4055 56146

MEDICINA INTERNA 1641 1504 1851 1155 1521 1514 1321 1580 1463 1564 1346 1012 17472

PEDIATRÍA 593 419 532 474 487 508 572 657 572 582 528 266 6190

GINECOLOGÍA 1113 1018 1195 934 1108 1029 1151 1141 1056 1255 1053 826 12879

URGENCIAS 6159 6881 8283 8030 9760 8180 9873 8916 8850 8,666 9,027 8,361 100986

MEDICINA GENERAL 3432 3827 3427 2734 3326 2589 3787 3559 3176 3908 3348 2698 39811

MEDICINA LABORAL  598 417 510 388 477 502 512 658 546 552 482 670 6312

ODONTOLOGÍA 480 436 439 245 392 89 87 439 538 447 273 362 4227

PSICOLOGÍA 256 256 248 132 376 334 880 342 331 381 294 215 4045

NUTRICIÓN 298 288 328 224 277 326 340 373 331 1270 1184 1101 6340

CERTIFICADO MÉDICO 963 1899 703 626 776 873 1339 1437 1147 1037 995 857 12652

T O T A L 20295 21191 22543 19028 23391 20883 24590 23993 22844 24763 23116 20423 267060

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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OPD SSMZ CIRUGÍAS Y TOCOCIRUGÍAS EN 2023 
TOTAL: 8,223

PROGRAMADAS URGENCIAS AMBULATORIAS PARTOS OTB

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.



COMPARATIVA
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OPD SSMZ CIRUGÍAS Y TOCOCIRUGÍAS EN 2023 
POR CUATRIMESTRE    TOTAL: 8,223

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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OPD SSMZ PROCEDIMIENTOS MÉDICOS EN 2023 

TOTAL: 135,808

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.

Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic TOTAL

BIOPSIAS EN GENERAL 26 16 34 36 11 8 20 18 18 24 12 28 251

PAPANICOLAOU 82 71 165 23 70 83 85 80 38 38 7 42 784

ENDOSCOPÍAS 9 22 34 35 12 0 0 0 12 16 18 11 169

COLONOSCOPÍAS 6 6 5 8 4 8 11 8 6 5 6 2 75

CONO ASA 11 3 11 1 2 12 6 3 1 4 2 2 58

CRIOS 0 1 1 2 0 0 2 0 0 0 1 0 7

ESCLEROTERAPIAS 0 0 0 6 9 8 3 7 3 0 0 0 36

TERAPIA FÍSICA 2167 1766 1902 1484 1881 1996 1947 2186 1936 1884 2006 2014 23169

UROLOGÍA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ORTOPEDIA 24 35 26 9 2 12 5 6 21 6 1 1 148

OFTALMOLOGÍA 14 16 13 16 14 7 15 26 18 9 14 13 175

OTORRINOLARINGOLOGÍA 0 4 2 3 1 1 1 3 2 0 0 0 17

INMUNIZACIONES 950 1835 258 213 286 400 221 422 285 678 1564 473 7585

SUTURAS 1073 873 964 721 873 1088 334 696 649 710 623 868 9472

RETIRO DE PUNTOS 381 265 349 246 289 416 188 208 162 212 180 213 3109

CURACIONES 1916 1537 1937 1463 1447 1886 1297 1433 1333 1383 1195 1771 18598

INYECCIONES 9229 6595 6879 5732 5669 6861 4132 5335 4518 4649 4732 6222 70553

OTROS 95 140 184 176 128 157 170 113 116 119 98 106 1602

T O T A L 15983 13185 12764 10174 10698 12943 8437 10544 9118 9737 10459 11766 135808
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MES EN 2023 
TOTAL:1,561

TOTALES

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.



COMPARATIVA
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OPD SSMZ TOTAL DE NACIMIENTOS 2023 POR CUATRIMESTRE
TOTAL: 1,561 

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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ALACRÁN 2023

TOTAL:2,153

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.



OPD SSMZ ATENCIÓN POR PICADURA DE 

ALACRÁN POR CUATRIMESTRE

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1er. 567 614 776 880 1045 895 526
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OPD SSMZ ATENCIÓN POR PICADURA DE ALACRÁN 2023 
POR CUATRIMESTRE 

TOTAL: 2,153

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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OPD SSMZ EXÁMENES DE LABORATORIO 2023 POR MES
TOTAL: 343,428

LAB ESTUDIO EXTERNO LAB. ESTUDIO HOSPITALIZADO

Enero Feb Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic TOTAL

LAB. ESTUDIO EXTERNO 15171 16816 15202 12805 22227 27029 14111 14317 14530 12872 23951 16458 205489

LAB. ESTUDIO HOSPITALIZADO 15323 12576 14266 12771 2320 2730 13419 14189 13368 12350 14736 9891 137939

T O T A L 30494 29392 29468 25576 24547 29759 27530 28506 27898 25222 38687 26349 343428

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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OPD SSMZ ESTUDIOS DE IMAGEN Y DIAGNÓSTICO POR MES 
2023 

TOTAL: 95,969

RAYOS X ESTUDIOS CONTRASTADOS ECOSONOGRAMAS

TOMOGRAFÍAS MAMOGRAFIAS ELECTROCARDIOGRAMAS

HOLTER MESA INCLINADA PRUEBA DE ESFUERZO

Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2023.
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Fuente: Jefatura de Epidemiología, área de Estadísticas, OPD SSMZ, 2017-2023.



TOTAL DE SERVICIOS CON VEHÍCULOS DE EMERGENCIA 2023

Q2: 26,025



SERVICIOS DE VEHÍCULOS DE EMERGENCIA 2017 - 2021

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Q1 9,571 10,604 10,250 9,210 9,690 9,068 10,490

Q2 10,159 12,041 11,056 9,072 10,892 9,356 11,979

Q3 11,153 10,489 11,464 10,275 8,091 15,230 10,419
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TOTAL DE SERVICIOS DE AMBULANCIA 
OPD SALUD ZAPOPAN 2017 – 2023 Q3:10,419

N: 32,888 
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EVENTOS ESPECIALES

MESES EVENTOS

ENERO 47

FEBRERO 45

MARZO 21

ABRIL 22

MAYO 20

JUNIO 6

JULIO 3

AGOSTO 2

SEPTIEMBRE 20

OCTUBRE 10

NOVIEMBRE 10

DICIEMBRE 9





“HOSPITALITO CERCA DE TI”
CONCENTRADO DE ACTIVIDADES 2024

PACIENTES POR SEDE Y GÉNERO
SEDE FEMENINO MASCULINO TOTAL

CAJETES 86 33 119

CORONILLA 98 42 140

SAN JUAN  OCOTÁN 112 40 152

MIRAMAR 94 31 125

SAN ESTEBAN 68 39 107

IXCATÁN 64 23 87

NEXTIPAC 76 29 105

SANTA ANA TEPETITLÁN 96 48 144

VENTA DEL ASTILLERO 33 14 47

VILLA DE GUADALUPE 121 38 159

LA MAGDALENA 48 27 75

“CUIDADORAS” 129 14 143

NUEVO MÉXICO 85 24 109

TOTAL 1110 402 1512

Se abrieron 437 expedientes para 
seguimiento en Hospitalito
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