
APORTACION VOLUNTARIA PATRONATO SSMZ
SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
CALLE RAMON CORONA 500
ZAPOPAN CENTRO
ZAPOPAN JAL. C.P. 45100
SUCURSAL: 1561 GDL BASILICA
TIPO DE ENVÍO: CORREO 
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NO. DE CLIENTE: 41816257
RFC: SSM010830U83
DATOS DE SUCURSAL:
PLAZA: 9491 PLAZA GUADALAJARA
DIRECCIÓN: HIDALGO 215 CENTRO
TELÉFONO: 6364606

  
 
 

INFORMACIÓN DEL PERIODO
Periodo Del 01/Septiembre/2025 al 30/Septiembre/2025
Fecha de corte 30/Septiembre/2025
Moneda PESOS

 

RESUMEN INTEGRAL
Producto No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES 1171194574 072 320 01171194574 0 $0.00 $0.00
INVERSION ENLACE NEGOCIOS 1171198910 072 320 01171198910 4 $0.00 $0.00
TOTAL     $0.00 $0.00

DETALLE ENLACE GLOBAL PM S/INT. ▼

   Resumen del periodo 
Saldo inicial del periodo $ 0.00

+ Total de depósitos $ 0.00
- Total de retiros $ 0.00

+ Intereses Netos Ganados $ 0.00
- Total de comisiones Cobradas / Pagadas $ 0.00
- IVA sobre comisiones (16%) $ 0.00
- Intereses Cobrados / Pagados $ 0.00

  Saldo actual $ 0.00
  Saldo disponible al día* $ 0.00
 Saldo Promedio 

Saldo promedio mínimo $ 0.00
En el Periodo 01 Sep al 30 Sep: $ 0.00
Días que comprende el periodo 30

Intereses devengados 
Tasa Bruta Anual 0.00%
Interés Tasa Bruta Anual $ 0.00
Retención de ISR $ 0.00

INTERESES NETOS GANADOS $ 0.00

  Saldo no disponible al día
Depósitos de Cheques S.B.C. $0.00
Ret. Garantía Líquida $0.00
Comisiones pendientes de aplicar $0.00
Compras no aplicadas $0.00
TOTAL $0.00

  Resumen de comisiones
Cheques girados 0
Cheques girados sin comisión 0
Cheques girados con comisión 0
Importe de la comisión $ 0.00
Por cheques devueltos $ 0.00
Otras comisiones $ 0.00
 

INVERSION ENLACE NEGOCIOS ▼
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ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

(Saldo inicial de $0.00)

 

   DEPÓSITOS $0.00

   RETIROS $0.00

   COMISIONES $0.00

   OTROS CARGOS $0.00

   SALDO FINAL $0.00

 

Línea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del país: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra página: www.banorte.com
Banco Mercantil del Norte S.A. Institución de Banca Múltiple Grupo Financiero Banorte, Av. Revolución No. 3000, Colonia La Primavera C.P.64830, Municipio Monterrey
Nuevo Leon. RFC BMN930209927
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DETALLE DE MOVIMIENTOS (PESOS)▼

Enlace Global Pm S/Intereses

FECHA DESCRIPCIÓN / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO
31-AGO-25 SALDO ANTERIOR 0.00

SIN MOVIMIENTOS

INVERSION ENLACE NEGOCIOS

FECHA DESCRIPCIÓN / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO
31-AGO-25 SALDO ANTERIOR 0.00

SIN MOVIMIENTOS

OTROS▼

Cargos Objetados en el Periodo
Folio Fecha Tipo de Cargo Monto Fecha de Cargo
N/A N/A N/A N/A N/A

Informe de Depósitos en efectivo (IDE) mayores a $15,000 pesos
Mes: SEPTIEMBRE de 2025
Excedentes de depósitos $ 11,830,551.50
Tipo de Cambio $ 18.3825
Resumen por cliente del ejercicio 2025  
Monto de excedente de depósitos $ 100,449,558.99 

*Los depósitos en efectivo presentados en el presente informe son aquellos que exceden la cantidad de $15,000 (Quince mil pesos 00/100) de forma acumulada en
todas las cuentas bajo titularidad del cliente dentro de un mes calendario.

Ganancia Anual Total (GAT)  

NO. DE CUENTA GAT NOMINAL 1 GAT REAL2 (+) INTERESES APLICABLES   (-) TOTAL DE COMISIONES  
1171198910 0.00 % -3.62 % $0.00 $0.00  

1 Antes de Impuestos
2 La GAT REAL es el rendimiento que obtendría después de descontar la inflación estimada
 

Advertencia: Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones.
El presente estado de cuenta no es un comprobante fiscal.

La fecha de corte coincide con la fecha de terminación del periodo que se señala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante los
días no laborales o después de la hora de corte de fin de día serán consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente día hábil bancario.
Usted dispone de 90 días después de la fecha de corte para objetar la información contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumirá su
conformidad al respecto.

Cuando no reciba su estado de cuenta durante los 20 días siguientes de la fecha de corte, y no haya dado instrucciones para que no se le envíe, favor de
solicitarlo en su sucursal.

En el caso de avisos de modificaciones al contrato de adhesión, recuerde que, si así lo decide, tiene derecho a solicitar la cancelación de su cuenta dentro de
los 30 días naturales posteriores a la notificación recibida, sin responsabilidad alguna a su cargo cubriendo, en su caso, los adeudos que se hayan generado a
la fecha.

Aviso de privacidad
Ponemos a su disposición el Aviso de Privacidad en www.banorte.com en el entendido de que su información será tratada con sujeción a los fines
establecidos en el referido Aviso de Privacidad.

Línea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del país: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra página: www.banorte.com
Banco Mercantil del Norte S.A. Institución de Banca Múltiple Grupo Financiero Banorte, Av. Revolución No. 3000, Colonia La Primavera C.P.64830, Municipio Monterrey
Nuevo Leon. RFC BMN930209927
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Consultas, Reclamaciones, y Aclaraciones
Banco Mercantil del Norte S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, a través de su Unidad
Especializada de Atención a Usuarios (UNE), ubicada en Av. Paseo de la Reforma 195 Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Correo electrónico: une@banorte.com, o al Teléfono: 800 627 2292 así como en cualquiera de sus sucursales. En el caso de no obtener una respuesta
satisfactoria o en el caso de requerir consultar y/o comparar información sobre comisiones podrá acudir a la Comisión Nacional para la Protección y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx con número telefónico de atención en la Ciudad de México (55) 5340 0999 y desde el interior
de la República el 800 999 8080.

Referencia de Abreviaturas
ABO Abono COM Comisión EDO Estado O/B Otro Banco
ATM Cajero Automático CONS Consulta I.S.R Impuesto Sobre la Renta PZO Plazo

BTE Banorte CPA Compra I.V.A
Impuesto al Valor
Agregado

R.F.C
Registro Federal de
Causantes

CAM Cámara de compensación CTA Cuenta INT Interés (es) REV Reverso
CAP Capital DEP Depósito INTBC Interbancaria S.B.C Saldo salvo Buen Cobro
CHEQ/CHQ Cheque DEV Devolución INV Inversión VEN Ventanilla

CLABE
Clave Bancaria
Estandarizada

DISP Disposición/Dispersión LIQ Liquidación (Pago)

Los productos anteriormente descritos se encuentran protegidos por el Instituto para la Protección del Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un monto
equivalente a 400,000 UDI por cliente, por Institución. Lo anterior de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Vista
la página www.ipab.org.mx

 

Línea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del país: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra página: www.banorte.com
Banco Mercantil del Norte S.A. Institución de Banca Múltiple Grupo Financiero Banorte, Av. Revolución No. 3000, Colonia La Primavera C.P.64830, Municipio Monterrey
Nuevo Leon. RFC BMN930209927
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Asunto: Modificación Contractual
 
 
Estimado Cliente. -
 
 
Hacemos referencia al Contrato de Afiliación al Sistema Electrónico de Pago con Tarjeta de Crédito y/o Débito
celebrado con Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Banorte
(Banorte), así como sus anexos y en su caso, modificaciones (el “Contrato”).
 
Como parte de un lineamiento hacia el mercado, con el firme compromiso de brindarle el mejor servicio, Banorte le
informa  que,  con  base en  el  Contrato  que  a  la  fecha  tenemos  celebrado,  habrá una actualización al
Contrato mismo que podrá solicitarlo directamente con su ejecutivo de confianza.
 
Entre los cambios más relevantes y con la finalidad de mejorar el servicio, todas las referencias estipuladas
previamente como Consola de Payworks, ahora podrás consultarlo como Multicobros Banorte, en donde se
implementaron  nuevos  módulos con  funcionalidades  específicas  (según  tenga  previamente  contratados),
entre ellos:
 

1.     Seguridad y perfiles
2.     Reportes Web
3.     Monitoreo de Operaciones
4.     Conciliación
5.     Reportes Automáticos
6.     App de cobro CoDi
7.     Ventana de Comercio Electrónico
8.     Cargos Periódicos

 
 
Así mismo, con el firme compromiso de seguir ofreciendo productos innovadores y mejores soluciones
de cobro, se incorporaron los siguientes productos y servicios:
 

•        Tokenización:Servicio que consiste en el reemplazo de la información del tarjetahabiente, tales como los
números de tarjeta y fechas de vencimiento, entre otros (Excepto CVV), con un identificador digital único
(“token” o credencial) que se puede utilizar sin exponer la información sensible del tarjetahabiente al
momento del pago con Tarjeta de Crédito y/o Débito, el cual se almacena de forma segura para
transacciones sucesivas.

 
•         Tap to Phone: Es el servicio por medio del cual “El Afiliado” puede usar su Dispositivo Móvil como una

Terminal Punto de Venta (TPV) para instruir el pago de bienes o servicios con cargo a una tarjeta de
crédito o débito.

 
Los servicios antes señalados estarán disponibles para su contratación directamente con su ejecutivo
de confianza.
 
Adicionalmente le informamos que, por disposición oficial de Banco de México (BANXICO) y en
cumplimiento con la Circular 20/2023 expedida por BANXICO, se actualizaron los nombres de las
comisiones con el objetivo de ofrecerte mayor claridad, uniformidad y transparencia en la identificación
de los posibles cobros o cargos asociados a tu cuenta.
 
A continuación, te presentamos una tabla con el nuevo nombre de cada comisión:
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  



 
Tasas y Tarifas por Afiliación Crédito, Débito y/o
Internacional

Aplicación de Tasas de Descuento; Familia, Crédito, Débito y/o
Internacional.

Cuota de Afiliación Única Contratación- terminal punto de venta (tpv)
Renta Mensual Administración- renta de terminal punto de venta (tpv); wi-fi

 
Comisión por Equipo al no cubrir con lo anterior para
producto TPV/ Interredes/ MPOS/ CAT

Penalización por baja facturación por equipo para producto
TPV/Interredes/MPOS/CAT

Comisión por Afiliación por no cubrir con lo anterior para
producto Comercio Electrónico/ Cargos Periódicos/ Mo/ To

Penalización por baja facturación por afiliación para producto
Comercio Electrónico/ Cargos Periódicos/Mo/To

Comisión por Equipo al no cubrir con lo anterior para
producto TPV/ Interredes/ MPOS/ CAT

Penalización por no mantener el saldo promedio mínimo mensual
requerido por equipo
para producto TPV / Interredes/ MPOS/ CAT

Comisión por Afiliación por no cubrir con lo anterior para
producto Comercio Electrónico/ Cargos Periódicos/ Mo/ To

Penalización por no mantener el saldo promedio mínimo mensual
requerido por afiliación para producto Comercio Electrónico /
Cargos Periódicos / Mo/To

Comisión por incumplimiento de pagaré mínimo Penalización por incumplimiento de pagaré mínimo
(Tarifa $ o porcentaje %)
Se añadió la penalización por rechazo de cargo; autorizada no
compensada (tpv)

Otros Conceptos (especificar) Aplicación de cuota por otros conceptos (especificar)
SPEI o SPID: Costo por transferencia Aplicación de cuota por SPEI Adquirente
Tokenización por Tarjeta Almacenada
 
 

Administración de esquema de seguridad; tokenización
(comercio electrónico: bóveda PCI)

 
• Sujetas al cobro de IVA correspondiente y establecidas en

Moneda Nacional a excepción de las especificadas en USD
(dólares de los Estados Unidos de Norteamérica).

• Las comisiones vigentes estarán sujetas a cambios de conformidad
a los términos pactados en el contrato del cual forma parte el
integrante del presente anexo.

• Las comisiones en dólares se convertirán a pesos con el tipo
de cambio determinado por Banorte.

• Pueden existir otras comisiones derivadas de otros servicios
bancarios o financieros ligadas a este producto, las cuales se
consignarán en los contratos que documenten los referidos servicios

 
En caso de validar el nuevo clausulado no desees continuar con el Servicio, podrá solicitar la terminación de su
contrato dentro de los 30 días naturales posteriores a la recepción de la presente notificación, sin responsabilidad
alguna a su cargo y bajo las condiciones pactadas originalmente y estipuladas dentro de su Contrato, sin que
Banorte le cobre penalización alguna por dicha causa. Lo anterior en la inteligencia de que en caso de existir algún
adeudo deberá cubrirlo previa terminación.
 
Para más información, puedes contactarnos en:
 

Banorte
Domicilio:  Av. Revolución 3000, Colonia La Primavera
C.P. 64830, Monterrey, N.L.
Teléfono: (81) 8156-9600
Página de Internet:www.banorte.com
Línea Directa Adquirente 800-3473282
Email: negocioadquirente@banorte.com

UNE:
Unidad Especializada de Atención a Usuarios
Domicilio: Av. Paseo de la Reforma 195 Piso 1, Colonia
Cuauhtémoc, C.P 06500 Alcaldía Cuauhtémoc, CDMX.
Contacto:une@banorte.com
Teléfono: 800 627 22 92

 
 
 

Atentamente
Banco Mercantil del Norte, S.A., Institución de Banca Múltiple

Grupo Financiero Banorte.
Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación en www.banorte.com
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