Salud

Zapopan

CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS

| MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

Con fundamento en los articulos 1 numeral 2, 35 numeral 1 fracciones I y X, 55, 59 numeral 1y
Octavo Transitorio de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los articulos 1, 9 fraccion | y X, 24
fraccion VI y XVI, 49, 51 y 58 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Organismo PUblico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, se

convoca a lo siguiente:

BASES PARA LICITACION PUBLICA LOCAL

CON CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES

NUMERO DE LICITACION: LPCC-007/2024
FECHA DE PUBLICACION: 29/11/2024
TIPO DE LICITACION: PRESENCIAL

1.-CONVOCANTE: ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO “SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO

DE ZAPOPAN”. .
REQUIRENTE: JEFATURA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

EJERCICIO FISCAL A QUE CORRESPONDE EL CONTRATO: 2025 A 2027
TIPO DE CONTRATO: ABIERTO-MULTIANUAL. 01 ENERO 2025 A 30 SEPTIEMBRE 2027.
ENTREGAS: OPD SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN
ORIGEN DE LOS RECURSOS: PROPIO

PARTIDA PRESUPUESTAL:

FOTOCOPIADO E IMPRESION. ,
I.- DESCRIPCION DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS, CONDICIONES DE ENTREGA O
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, CANTIDADES Y REQUISITOS SOLICITADOS POR EL AREA

REQUIRENTE

336 SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO, TRADUCCION,

ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS

TODAS LAS ESPECIFICACIONES Y OBSERVACIONES SE ENCUENTRAN PLASMADAS EN EL ANEXO 5

La descripcion detallada de los bienes, arrendamientos o servicios, cantidades, tiempos de entrega,
los aspectos que se consideran necesarios para determinar el objeto y alcance de la contratacion,
asi como los documentos requeridos por el drea requirente se detallan en el Anexo 5 vy el formato
de presentacion de propuestas técnica se encuentra en el Anexo 6 de las presentes Bases. |

ll.- CALENDARIO DE EVENTOS, HORA DE CELEBRACION Y ETAPAS DEL PROCESO DE LICITACION:

Presentacion Visita Limite Acto de Junta Fecha, lugary Acto de Publicacion del fallo:

Carta de de envio de de hora de Presentacion y

Intencién en Campo Preguntas Aclaraciones: demostracién de Apertura de
participar equipos: Propuestas:

Desde la Desde ia Dentro de los 20 dias
publicacién de publicacién Alas 05/12/2024 y Alas naturales siguientes
las bases hasta N/A de las bases 12:00 HRS 06/12/2024 en el 12:00 HRS al acto de

las hasta las del dia Auditorio del del dia presentaciony
12:00 HRS 12:00 HRS 04/12/2024 Hospital Generati 09/12/2024 Apertura de
del 02/12/2024 del de Zapopan Proposiciones
02/12/2024 En el horario de
09:00 horas a
15:00 heras

M
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Zapopan

ETAPAS DEL PROCESO

VISITA DE CAMPO: N/A

CARTA DE INTENCION EN PARTICIPAR:

El licitante interesado debera entregar de manera obligatoria Carta de Intencién en participar, en
original; misma que debera ser dirigida al Comité de Adquisiciones del OPD Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan en formato libre y hoja membretada, indicando su deseo en participar, asi
como numero de Licitacion, nombre y firma del representante legal que firme la totalidad de Ia
propuesta. Debera ser entregada en las oficinas de la Jefatura de Adquisiciones ubicada en el
segundo piso del Hospital General de Zapopan, Calle Ramén Corona #500, Zapopan Centro.

El no anexar el acuse correspondiente a su propuesta o anexarla sin las caracteristicas solicitadas,
sera motivo de desechamiento.

JUNTA DE ACLARACIONES Y/O PREGUNTAS:

Junta de Aclaraciones y/o preguntas se llevara a cabo de forma presencial (mas no obligatoria) el dia
04 de diciembre del 2024 a las 12:00 horas, en la Jefatura de Adquisiciones ubicadas en el Hospital
General de Zapopan en el piso 2.

Con fundamento en el articulo 70 fraccién Il del Reglamento de Compras, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de
Zapopan, los interesados, deberdn formular y enviar sus cuestionamientos conforme al Anexo 1 de
estas bases a mas tardar el dia 02 de diciembre del 2024 hasta las 12:00 horas, en formato Word,
Calibri Light 12 y formato PDF con firma autdgrafa, a efecto de proteger su firma al correo oficial de
proveedores de este Organismo, siendo:

multifuncionales@ssmz.gob.mx

En el asunto del correo deberd indicar lo siguiente:

CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON CONCURRENCIA DEL COMITE DE
ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LPCC-007/2024, ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

Solo se permitird el envio de cuestionamientos via correo electrénico y deberén formularse respecto
de las bases y sus anexos, por lo que la convocante no estara obligada a responder preguntas que
versen sobre alguna cuestién que no esté directamente vinculada con éstos.

Los cuestionamientos que formulen los interesados respecto a requisitos, aspectos técnicos de los
bienes o servicios requeridos, deberan ser respondidos por el drea requirente, mientras que aquellas
preguntas efectuadas respecto de los aspectos administrativos del procedimiento licitatorio seran
respondidas respectivamente por la convocante y el drea requirente en lo que corresponda.

Sera emitida un acta en donde se hardn constar los cuestionamientos formulados por los
interesados; y las respuestas de la convocante seran publicadas en el portal

https://www.ssmz.gob.mx/130122tIpcc/index.html segun el calendario establecido de las presentes
bases.

NOTA: Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacidn, incluyendo las que resulten de,
las juntas de aclaraciones, formard parte de la convocatoria y deberd ser considerada £

licitantes en la elaboracién de su proposicién.

‘ Péagina 2 de 41 i / ) ;/
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PRESENTACION DE DEMOSTRACION DE EQUIPOS:
Los licitantes interesados en participar deberan presentar un modelo de los equipos tipo: A, By D,
descritos en el anexo 05 de las presentes bases, para su demostracién en la fecha, hora y domicilio
que a continuacion se describen:
® Fecha: 05 cinco y 06 seis de diciembre del 2024, en el horario de 09:00 a 15:00 horas.
® Lugar: Auditorio principal del OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan ubicado en
piso 1 de la calle Ramdn Corona nimero 500, colonia Centro, Zapopan lJalisco.

Los puntos de evaluacién de las muestras serén realizados por la requirente.

Se adjunta a estas bases el FORMATO A Y B (Caratulas para la presentacién de entrega de sobres)
mismas que contienen los datos que deberan plasmarse en el exterior de los sobres, debera llenar,
imprimir y pegar esa caratula en el exterior de sus sobres,.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES:

Participacién Presencial: Presentar en dos sobres cerrados que contengan la propuesta técnica y la
propuesta econdmica respectivamente identificados con el nombre de la empresa y el nGmero de
licitacién al que corresponden y firmados por el representante legal o la persona fisica seguln
corresponda; utilizando los Formatos de caratula A yB

Sera motivo de desechamiento no identificar el sobre de acuerdo al contenido.

Los sobres deberan ser entregados en el auditorio del Hospital General de Zapopan el
dia 09 de diciembre del 2024, en el horario de las 10:30 horas a las 11:30
horas.

LAS PROPUESTAS PRESENTADAS FUERA DEL HORARIO Y DIiA SENALADO NO PODRAN SER
TOMADAS EN CUENTA.

Los documentos deberén ser integrados en orden de los formatos Y anexos segun corresponda, con
las hojas numeradas o foliadas en forma consecutiva de Ia primera a la ultima, debiendo indicar el
total de hojas que conforman su propuesta, asi como el progresivo que le corresponde a cada hoja
de manera consecutiva, es decir, si su propuesta se compone de 50 hojas debera enumerarlas de la

CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

siguiente manera 1/50, 2/50, 3/50, etc. [/

NO SE DEBERA OMITIR NINGUN DOCUMENTO DE LOS SOLICITADOS EN LAS PRESENTES BASES.

Para intervenir en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, bastara que los licitantes
presenten un escrito en el que su Representante Legal manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada, sin que
resulte necesario acreditar su personalidad juridica, de conformidad con lo establecido en los
articulos 59 numeral 1 fraccién VI de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y el articulo 58 fraccién VI del
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

Cuando se declare desierta una licitacién o algln renglén y persista la necesidad de contratar con el
caracter y requisitos solicitados en la primera licitacién, el ente podra emitir una e
convocatoria. /
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CZE)N(?URRE@ICIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS, SE PROCEDERA DE LA SIGUIENTE
MANERA:

1.- Se realizard la apertura de las propuestas de manera presencial.

2.- Se verificard la presentacidn de los documentos solicitados por la convocante misma que debera
estar completa y en orden subsecuente enumerada en cada uno de los anexos y documentos \

N\

solicitados:

Acuse de carta de intencién en participar.

Acreditacion Legal (anexo 2).

Carta de Proposicion (Anexo 3).

Formato para la declaracién escrita (Anexo 4).

Documento de cumplimiento de obligaciones fiscales, Art 32-D con opinién Positiva emitido

por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) con una vigencia no mayor a 30 dias

naturales de emisidn anteriores a la fecha de presentacion de su propuesta.

f. Copia Simple legible del dltimo pago del impuesto sobre erogaciones por remuneracion al
trabajo con una vigencia de maximo 60 dias de antigiedad anteriores a la fecha de
presentacion de propuesta (Impuesto sobre noémina).

g. Estar al corriente de las obligaciones ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, para
acreditarlo deberd anexar el documento en sentido positivo y con fecha de emisidn méaxima
de 30 dias naturales anteriores al acto de presentacion y apertura de propuestas. En caso de
no tener empleados de igual forma deberd presentar este documento, para verificar dicha
informacién. (El portal del IMSS permite generar la Opinién del Cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social sin necesidad de contar con trabajadores
activos, emitiendo el documento en sentido sin opinién). Presentarlo con fecha de emisién
mayor al periodo establecido serd motivo de desechamiento.

h. Constancia de Situacion Fiscal con un maximo de tres meses de emisién anteriores a la fecha
de presentacién de propuestas para verificar que el giro comercial preponderante que guarde
relacion con el objeto de la licitacién, requisito indispensable para todos los participantes,
sea proveedor inscrito en nuestro padrén o no.

i.  Constancia de situacion fiscal sin adeudos en materia de aportaciones patronales y enteros

de descuentos vigentes, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los

Trabajadores (INFONAVIT) con fecha no mayor a 30 dias naturales a la fecha de registro de

las propuestas técnicas y econémicas. (En caso de no tener empleados, debers presentar

documento emitido por el mismo Instituto donde se corrobore no tenerlos).

Descripcién Detallada (Anexo 5). |

Propuesta Técnica (Anexo 6).

Propuesta Econémica (Anexo 7). V

Escrito de Garantia (Anexo 8). ,

Carta de Aportacion Cinco al Millar (Anexo 9). No presentarlo debidamente respondido

mencionando Si Autoriza o No Autoriza serd motivo de descalificacién. Asf como también

serd motivo de descalificacion el que este monto repercuta o se vea reflejado en la propuesta
econémica.

Pao oo

53 T

3.-Los formatos deberan ser lienados a computadora o impresos, y llenados a maquina (no a mano)
y entregados en el sobre cerrado debidamente firmados, asi mismo deberd de entregar en una USB
en formato Excel la propuesta técnica y la propuesta econdmica.

4.-Todos los formatos deberan de ser firmados por el representante legal del licitante.

NOTA: La recepcién de los documentos no implica la evaluacién de su contenido, ni el
desechamiento de las propuestas presentadas.

A partir de la etapa de presentacion y apertura de propuestas y hasta la notificacién del fallo, o aré
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

prohibido a los participantes entrar en contacto con la convocante y requirente para tratar cualquier
asunto relacionado con los aspectos técnicos de sus propuestas, salvo que la convocante considere
necesario gue alguno de ellos aclare determinados datos que se hayan presentado de forma

deficiente v que no afecten el resultado de la evaluacién técnica realizada, a saber, errores \%
aritméticos o mecanograficos. \

\\

FORMA EN LA QUE SE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES:

1.-Idioma: Toda la Documentacién debera presentarse en idioma espafiol, en el caso de catalogos e
informacion en otro idioma, debera de venir acompafiado de una traduccién simple.

2.-Las propuestas técnicas deberan incluir preferentemente un INDICE que haga referencia al
contenido y al nimero de hojas, mismas que se sugiere sean FOLIADAS para el mas rapido manejo y
seguridad misma de su propuesta; no presentarlo no serd motivo de desechamiento de Ia propuesta.

3.- Los documentos solicitados deberan ser dirigidos al Comité de Adquisiciones del OPD Servicios
de Salud del Municipio de Zapopan.

4.-Los licitantes participantes, deberan entregar sus propuestas, en dos sobres cerrados (propuesta
técnica y propuesta econdmica respectivamente) y firmados por el representante legal incluyendo
el nimero de la licitacién en la que se participa.

>.-Todas las hojas que contengan la propuesta deberan ser firmadas por el Representante Legal
debidamente Facultado con poder.

6.-Los documentos emitidos por un ente oficial se podrdn presentar sin la firma del representante
legal.

ACREDITACION LEGAL:

Los interesados en participar deberan presentar el Anexo 2 “anexo acreditacion legal” conforme a
las consideraciones siguientes:

a) Aquellos LICITANTES INSCRITOS EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL O.P.D. “SSMZ”:

Para aquellos licitantes que ya se encuentren inscritos en el Padrén de Proveedores deberan
presentar copia de su formato de inscripcidn actualizado al ejercicio fiscal vigente y copia de la
Identificacion Oficial del Representante Legal. NOTA: EN CASO DE NO TENER ACTUALIZACION
AL 2024, DEBERA ACTUALIZARSE EN ESTE PROCESO ADJUNTANDO DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE ESTABLECIDO EN EL FORMATO DE “ALTA PROVEEDOR”

b) Aguellos LICITANTES QUE NO estén inscritos en el Padrén de Proveedores del O.P.D. “SSmMz”,
deberan acreditar su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de la suscripcioén de las
proposiciones mediante la siguiente documentacion:

1.- Persona fisica deberd de presentar copia de una identificacién oficial, su Constancia de Situacién
Fiscal actual y comprobante de domicilio.

2.- Persona moral deberd presentar copia del Acta Constitutiva, copia del Poder Notarial, copia de
Identificacion oficial y su Constancia de Situacién Fiscal actual y comprobante de domicilio;

Una vez recibidas las propuestas presentadas serd emitida el acta de presentacion y apertusa de
proposiciones en donde se haran constar la documentacién presentada y el importe de cadg

R g
ellas, sin que ello implique la evaluacién de su contenido.
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

PRESENTACION CONJUNTA DE PROPUESTAS: SIN RESTRICCIONES

Dos o mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion sin necesidad de constituir
una sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas juridicas; para tales efectos, en Ia @
proposicion y en el contrato se establecerdn con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi

como la manera en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicién debers ser \ _
firmada por el representante comin que para ese acto haya sido designado por el grupo de persona. '

A la proposicion correspondiente deberd adjuntarse un documento que cumpla con lo siguiente:

a) Deberd estar firmado por la totalidad de los asociados o sus representantes legales;

b) Deberan plasmarse claramente los compromisos que cada uno de los asociados asumira en caso
de resultar adjudicados, con independencia de que posteriormente se refieran en el contrato que
pueda llegar a celebrarse.

c) Debera plasmarse expresamente que los asociados responderan solidariamente por el
incumplimiento de cualquier obligacién relacionada con el contrato cuando les fuera adjudicado.

d) Deberd indicarse claramente a cargo de qué participante corrers la obligacién de presentar las
garantias que se requieran; en caso contrario su incumplimiento serd causa de desechamiento.

Asi mismo, en la proposicién conjunta deber4 sefialarse un representante comun para efectos de las
notificaciones que, en su caso, haya necesidad de efectuar, las cuales se entenderin hechas a la
totalidad de los asociados cuando le sean practicadas al representante comun.

PROPUESTA ECONOMICA:

La propuesta econémica deberd contener (Anexar la informacién conforme al Anexo 7 dentro del
sobre correspondiente, segln la forma de participacién elegida por el licitante):

1. Precio unitario, subtotal y total e impuestos a dos decimales en moneda nacional.

2. Las propuestas econémicas deberan ser en formato PDF y EXCEL (acompaniar en una USB copia
de la propuesta econémica presentada en formato Excel) donde se contengan los renglones
cotizadas sin omitir ninglin renglén y en el caso de haber lineas en las qgue no participe escribir
la leyenda “NO COTIZO".

Para determinar el precio no conveniente o no aceptable se verificara que el precio del 100% de los
consecutivos ofertadas no sean superiores al 10% ni inferiores al 40% del precio promedio de la
investigacion de mercado, la CONVOCANTE podra declarar desiertos los RENGLONES sin que
implique que se declare desierto la totalidad de la LICITACION, de conformidad a lo establecido en
los articulos 79 y 84 apartado 1, del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan. U

Se solicita a los licitantes no modificar o mover los renglones solicitados.

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

Se verificara que las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en las bases de la licitacidn,
quedando a cargo del drea requirente la evaluacién de los requisitos que soliciten y los aspectos
técnicos del bien o servicio licitado.

Los criterios para la evaluacion de propuestas




CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON

CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE

Salud LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
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partidas evaluando el promedio de la media de ambas seglin convenga, dado que la logistica y el
proceso administrativo seria poco solvente al separar por tipo de impresién y darlo a proveedores
distintos. Considerando ademads los beneficios extras que se oferten.

Criterios de evaluacién por puntos Yy porcentajes ' %

A continuacién, se describen los criterios de evaluacién, rangos considerados y la puntuacién a \\\
obtener, segun la propuesta que en cada caso oferte el licitante. Debe presentar un modelo de los
tipos: A, B, y D para la Demostracién de los mismos y poder realizar la evaluacién:

Conceptos evaluados Puntuacidon " Descripcion de rangos
mdxima
Costo por impresiéon B&N 25 Desde <=$0.40 centavos = 25 puntos, hasta >=$0.60
centavos = 0 puntos.

El puntaje se determinard de manera exacta, se distribuiran los 25 puntos asignables a las propuestas econémicas presentadas,
considerando desde un importe igual 0 menor a 40 centavos (25 puntos), hasta igual o mayor a 60 centavos (0 puntos). Por ende,
las propuestas econémicas més asequibles obtendran mayor puntaje. Considerar los precios antes de IVA.

Costo por impresién a color 25 Desde <=$2.42 pesos = 25 puntos, hasta >=$3.33
pesos = 0 puntos.

El puntaje se determinard de manera exacta, se distribuirén los 25 puntos asignables a las propuestas econdmicas presentadas,
considerando desde un importe igual o menor a 2.42 pesos (25 puntos), hasta igual o mayor a 3.33 pesos (0 puntos). Por ende, las
propuestas econdmicas mds asequibles obtendran mayor puntaje. Considerar los precios antes de [VA

Tiempo de entrega para los equipos nuevos ’ 20 Desde <=10 dfas= 20 puntos, hasta>=20 dfas= 0
puntos.

El puntaje se determinara de manera exacta, se distribuiran los 20 puntos asignables, considerando desde tiempos de entrega
iguales o menores a 10 dias (20 puntos), hasta iguales o mayores a 20 dias (0 puntos). Por ende, los tiempos de entrega més cortos
obtendran mayor puntaje.

Personal Técnico dedicado 15 >=5 personas = 15 puntos, 4 personas = 10 puntos,
3 personas = 5 puntos, <=2 personas =0 puntos

Debera de entregar listado del personal que prestard el servicio de soporte técnico asi como sus cursos, acreditaciones o
capacitaciones para dar soporte a los equipos propuestos.

Pruebas de los equipos propuestos. 15 Facilidad de conexién y configuracién para el cobro
con los formatos establecidos (Facil = 5 puntos,

Dicho protocolo de pruebas se realizard contando con la Medio=3 puntos y Dificil=1).

presencia de personal de Organo Interno de Control y

Jefatura de Tecnologias de la Informacidn. Interfaz de operacién amigable e intuitiva (Facil = 5

puntos, Medio=3 puntos y Dificil=1).

Compatible con los sistemas internos de Ila
institucién  (Sin incidencias = 5 puntos, Con
complicaciones = 3 y No compatible=0 puntos)

El puntaje obtenido de éste a su evaluacién es esencial para la adjudicacién, por lo que, de no obtenerse de 9 a 15 puntos, aun
cuando obtenga puntos de los demds criterios a considerar no se le podré adjudicar la presente licitacién.

La convocante, con base en el andlisis de los criterios de evaluacién antes mencionados, elaborara
un cuadro comparativo, que servird de fundamento para determinar el ganador y emitir el fallo

ina7ded41
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respecto a cual de los “LICITANTES” serd designado como ganador y con base a dicho cuadro se
realizard la adjudicacién correspondiente.

En caso que existan dos 0 mas proposiciones que en cuanto a precio tengan una diferencia maxima

del dos por ciento, el contrato se adjudicara de acuerdo a lo establecido en el Articulo 49 numeral 2, %
fracciones I, I, lll, IV, V, VI, Vil y VIII de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y |,
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco Yy sus Municipios y el articulo 81 fracciones |, I, 1V, \

V'y Vi del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Publico \
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan. '

Si derivado de la evaluacién de las proposiciones y previa consideracion de los criterios de
preferencia establecidos en el parrafo anterior, se procedera en términos del articulo 68 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, con el objeto de fomentar la participacién de las micro, pequefias y medianas empresas
en los procedimientos de adquisicién y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacién
de servicios, se deberd considerar el rango del PARTICIPANTE atendiendo a lo siguiente:

La

Criterios de Estratificacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas

Industriay
Servicios
mercio
Servicios v
ustria de.
*Tope Méaximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%
asignacion del servicio objeto de la presente licitacién sera a un solo participante.

En cualquier momento se podrd corroborar la autenticidad y vigencia de los documentos
presentados.

Se hace del conocimiento de los participantes que los valores agregados por cada licitante seran
considerados al momento de la evaluacién por el drea requirente.

CAUSAS DE DESECHAMIENTO, CANCELACION Y DECLARACION DE LICITACION DESIERTA:

1. Sera motivo de desechamiento de una propuesta cuando carezca de la documentacidn que se
solicita en la propuesta técnica y econémica. _

2. Se podrd desechar una propuesta, o determinados renglones de ésta, cuando de la evaluacién de
la misma, el licitante correspondiente haya omitido cualquier requisito solicitado en las bases.

3. Se desechard una proposicién, cuando no cumpla con los requisitos sefialados en las bases; y para
el caso de que determinados renglones de la proposicién presentada no cumplan con dichos
requisitos, ésta se desechara de forma parcial Unicamente por lo que ve a los renglones en que
se incumple. Invariablemente, en el fallo deberan exponerse y fundarse las razones gue motivan
la determinacidn que se tome.

4. Cuando no se presenten propuestas solventes se declarara desierta la licitacion

5/ e
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5. Se procederd a declarar desierta la licitacién cuando las proposiciones presentadas no retinan los
requisitos solicitados o cuando los precios no resulten aceptables.

6. Se podrd cancelar la licitacién o determinados renglones si se extingue la necesidad de compra o
cuando se detecte que de continuar con el procedimiento se puede causar un dafio o perjuicio a

la convocante.

7. Se considerard como causa de desechamiento la falsificacién de documentos por parte del

licitante participante en la licitacién; ademas de las responsabilidades administrativas, \\‘
econdémicas y penales que se determine por autoridad competente. \

8. Cuando se compruebe que algtn licitante haya acordado con otro licitante elevar el costo de los

bienes o servicios o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre las demas
licitaciones.

CAUSAS DE RECHAZO Y DEVOLUCION DE BIENES.

En caso de detectarse defectos en los bienes o incumplimiento en las especificaciones solicitadas en
el contrato, el Organismo proceders al rechazo de los bienes. Estos se tendrdn por no entregados, el
Proveedor se obliga a aceptar los bienes rechazados.

Las propuestas deberan ser entregadas dentro del horario y fecha establecida, el no entregarlas
en tiempo sera motivo para no recibirlas.

FALLO:

Para el fallo del proceso se emitira un dictamen que valide por parte del area requirente los aspectos
tecnicos de las propuestas presentadas y por la unidad centralizada. de compras los aspectos
econdmicos; el dictamen contendra los criterios que hayan sido tomados en consideracién. El
dictamen serd suscrito por los respectivos representantes de la unidad centralizada de compras, del
area requirente, y por el integrante del Comité que para tales operaciones sea expresamente
designado.

La convocante emitira un fallo dentro de los 20 dias naturales siguientes al acta de presentacién y
apertura de propuestas, que contendrd la fecha, lugar y hora para la firma del contrato / orden de
compra / pedido y presentacién de garantias. E| acta del fallo estara disponible en la siguiente
direccion http://www.ssmz.gob.mx y en los estrados ubicados en el vestibulo del area
administrativa y permanecera publicado en el mismo durante los diez dias naturales siguientes en
su emision, lo cual hard las veces de notificacién personal del mismo, sin perjuicios de que los
participantes puedan acudir personalmente a que se les entregue copia del mismo, o de que la
convocante los cite para tal fin. Ademas, la convocante podra hacer llegar el fallo a los participantes
mediante correo electrénico, en la direcciéon proporcionada por estos en su propuesta, previa
solicitud del licitante.

GARANTIA: , V

Los proveedores adjudicados, se obligan a entregar en un plazo no mayor de 05 cinco dias habiles
contados a partir de la fecha de emision del fallo, la garantia de cumplimiento.

El proveedor adjudicado deberd hacerse responsable del cumplimiento de las obligaciones de
tiempo, modo y lugar, asi como por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad, averias, de reparar
o restituir de forma gratuita los defectos encontrados en el lapso de un tiempo determinado gue no
podra ser menor a un afio o mas dependiendo lo estipulado en el contrato, misma que deberd de
ser entregada previo a ia firma del contrato.

Los proveedores adjudicados deberén constituir una garantia para el cumplimiento de su orden de
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de Medida y Actualizacién (UMA) equivalente a $269,253.60 (doscientos sesenta y nueve mil

doscientos cincuenta y tres pesos 60/100 M.N.) o bien, cuando aun tratindose de montos

inferiores, asi se determine en las bases, deberan garantizar la seriedad de las propuestas a través

de las figuras previstas en el articulo 63 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacién

de Servicios del Organismo Pdblico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, a \
\

través de la presentacidn de una garantia que deberd contener el texto del Anexo 8 de las presentes
Bases.

Para el caso de anticipos si es que aplican, los licitantes adjudicados deberan constituir una garantia
mediante péliza de garantia, para otorgar el anticipo de la orden de compra o contrato, en Moneda
Nacional, por el 100% (cien por ciento) del monto del anticipo esto, de acuerdo al articulo 66
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

CONTRATO:

La firma del contrato se llevard a cabo en las oficinas de la Direccién Juridica del Organismo dentro
de los 10 dias hébiles posteriores a la entrega de la garantia por parte del proveedor adjudicado en
un horario de 09:00 a 14:00 horas. :

El representante del participante adjudicado que acuda a la firma del contrato, debera presentar
original y copia para su cotejo, identificacién vigente con validez oficial, pudiendo ser cartilla del
servicio militar nacional, pasaporte vigente, credencial de elector o cédula profesional.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, la convocante podrd sin
necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicar el contrato al licitante que haya obtenido el
segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente
adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento, esto de conformidad con el articulo 117
del Reglamento de Compras Gubernamentales, Enajenaciones del Organismo Publico
Descentralizado del Municipio de Zapopan.

El contrato debera ser firmado por el representante legal que figure en el acta constitutiva de la
empresa o poder correspondiente.

DATOS DE FACTURACION

La factura se emitira con la siguiente informacion:

Servicios de Salud del Municipio de Zapopan

Domicilio: Ramén Corona 500 Col. Centro, Zapopan, Jalisco. C.P. 45100

RFC: SSM010830U83

Uso de CFDI: Coordinarse con la Jefatura de Recursos Financieros (/
Método de pago: Coordinarse con la Jefatura de Recursos Financieros

Forma de pago: Por definir

Nota: A la entrega de cada factura para tramite de pago deberd estar acompafiada de la opinién de
cumplimiento en sentido positivo emitida por el SAT con una vigencia no mayor a 30 dias a la fecha
de impresién, Caratula de estado de cuenta y Carta de datos bancarios

Seran causas de rechazo administrativo, las siguientes:

1. Que la factura no cumpla con los requisitos fiscales.
2. Documentacién incompleta o datos de facturacion erréneos.




3. Documentacion ilegible, con tachaduras o con enmendaduras.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago
incrementard 5 dias habiles al plazo establecido.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion del servicio objeto de Ia
presente licitacion, seran pagados por el proveedor conforme a la legislacion aplicable en la materia.

SANCIONES:

Los Proveedores y licitantes que infrinjan las disposiciones contenidas en la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y contratacién de servicios del estado de Jalisco y sus Municipios
y en las correspondientes bases, seran sancionados por el Organo Interno de Control del O.P.D.
“SSMZ”. De manera enunciativa mas no limitativa, las sanciones podran consistir en apercibimiento,
inhabilitacién hasta por cinco afios o cancelacién del registro como proveedor del O.P.D “SSMZ”.

Se considerard como falta grave por parte del proveedor, y en su caso, del adquirente, la falsificacién
de documentos.

PENAS CONVENCIONALES

Cuando transcurrido el plazo maximo para el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones
adquiridas en el contrato, o no se suministre el bien con la calidad o eficacia acordada en detrimento
del servicio que oferta el Organismo, se impondra al Proveedor una pena convencional por el 3%
(tres por ciento diario sobre el valor de lo incumplido), calculado sobre el valor del bien, durante el
tiempo de atraso en la prestacion del servicio por parte del Proveedor.

El “PROVEEDOR” deberd entregar los bienes y servicios amparados en los renglones solicitados en
tiempo y forma en el contrato.

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El Organismo podra rescindir administrativamente, en cualquier momento, el contrato que, en su
caso, sea adjudicado con motivo de la presente Licitacién, cuando el Proveedor incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo.

El Organismo podra a su juicio suspender el trdmite del procedimiento de rescisién, cuando se
hubiera iniciado un procedimiento de conciliacién respecto del contrato materia de la rescision.

Seran causas de rescision del contrato de manera enunciativa mas no limitativa las siguientes:

1. Cuando el Proveedor incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion
proporcionada para la celebracién del contrato.

2. Cuando incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidﬁyel
contrato y sus anexos.

3. Cuando durante la vigencia del “CONTRATO” la “CONVOCANTE” determine que los
“PROVEEDORES” entreguen e instalen equipos, correspondientes a saldos, reconstruidos,
descontinuados o en vias de serlo, durante los 12 (doce) meses siguientes a la celebracién de
este.

4. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a
que se refieren las Bases y el contrato que se suscriba, con excepcién de los derechos de cobro y
previa autorizacién del Organismo.

5. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacién andloga o
equivalente que afecte al patrimonio del Proveedor.

6. Cuando se compruebe que el Proveedor haya prestado el servicio con alcances o caracteristicas
distintas a las pactadas en las presentes Bases.
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7. Los demas que se establezcan en el respectivo contrato.

RECURSO DE INCONFORMIDAD.

En las oficinas del Organo Interno de Control, calle Ramén Corona ndmero 500, Zapopan Centro,
Jalisco, Tel. 36330929 y 36330352 Ext. 7645, se podra presentar el recurso de inconformidad en

contra de los actos de la licitacién, solicitar el proceso de conciliacién ante cualquier diferencia Q
derivada del cumplimiento de los contratos o pedidos y presentar quejas o denuncias; \\\

ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA LA LICITACION.

El objeto y motivo de la Licitacién deberd ser proporcionada por un “PROVEEDOR” con experiencia
en el ramo y poseer la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica para atender el
requerimiento en las condiciones solicitadas.

El Proveedor deberd permitir el acceso a sus instalaciones y brindar las facilidades necesarias para
que el Organismo y/o cualquier autoridad facultada para realizar inspecciones y revisiones, efectten
visitas en sus instalaciones y/o realicen verificaciones de la informacidn, a fin de que se confirme el
total y estricto cumplimiento de los requisitos de calidad de los servicios acordados en el contrato.
La facultad revisora del Organismo incluye la realizacién de auditorias periddicas.

El Proveedor se obliga a contar con todas las medidas para asegurar que se mantenga la
confidencialidad de la informacién relacionada con la contratacién de servicios, firmado por ambos,
referente a los derechos y obligaciones que se desprendan de este.

Los Proveedores deberan establecer estrecha comunicacién con la Jefatura de Adquisiciones, a
efecto de apegarse a las politicas del Organismo para la recepcién del bien o servicio asignado.

El “LICITANTE” en caso de resultar adjudicado debera estar inscrito y actualizado en el Padrén de
Proveedores y en caso de actuar por conducto de representante es necesario que este cuente con
facultades suficientes y vigentes, antes de la firma del contrato respectivo, en el entendido de que
la falta de inscripcién en el padrén, no imposibilita que pueda participar del proceso objeto de las
presentes bases, pero si es factor imprescindible para la elaboracién y formalizacién del contrato.

e
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ANEXOS

ANEXO 1
JUNTA ACLARATORIA

Los interesados en participar deberan de capturar los datos requeridos en el anexo ya sea en %
computadora y/o maquina. (no a mano), formular y enviar sus cuestionamientos al correo \\\
electrénico establecido en las bases, en hoja membretada preferentemente y firmado por el
representante legal.

ANEXO 2
ACREDITACION LEGAL

Los interesados en participar deberan de capturar los datos requeridos en el anexo ya sea en
computadora y/o maquina. (no a mano) mismo que deberd de estar firmado por el

representante legal y asi mismo anexar los documentos de acreditacién legal sefialados segtn
el caso.

ANEXO 3
CARTA DE PROPOSICION

Los interesados en participar deberan de capturar los datos requeridos en el anexo ya sea en
computadora y/o maquina. (no a mano) mismo que debers de estar debidamente firmado por
el representante legal y anexar en el sobre cerrado.

ANEXO 4
FORMATO PARA LA DECLARACION ESCRITA

Los interesados en participar deberan de capturar los datos requeridos en el anexo ya sea en ,
computadora y/o maquina. (no a mano) mismo que debera de estar debidamente firmado poV
el representante legal y asi mismo anexar en el sobre junto con la documentacién sefialada.

ANEXO 5
DESCRIPCION DETALLADA

Descripcidon detallada de los bienes y/o servicios, cantidades, condiciones de entrega,
documentos y requisitos solicitados por el area requirente.

ANEXO 6
PROPUESTA TECNICA
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Debera ser elaborado en computadora debidamente firmado y anexarlo dentro de su sobre
correspondiente, ademds entregar una USB que contenga este formato en Excel.

ANEXO 7
PROPUESTA ECONOMICA

correspondiente, ademas entregar una USB que contenga este formato en Excel.

Debera ser elaborado en computadora debidamente firmado y anexar dentro de su sobre §

\

ANEXO 8
GARANTIA:

Formato de compromiso de garantia para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del
contrato.

ANEXO 9
CARTA DE APORTACION CINCO AL MILLAR

Presentar escrito de aceptacidn o no aceptacién de la retencién del 5 al millar para el Fondo
Impulso Jalisco debidamente firmado.

FORMATO DE CARATULA A

Presentar con caratula en sobre cerrado que contengan la propuesta técnica

FORMATO DE CARATULA B

Presentar con caratula en sobre cerrado que contengan la propuesta econémica
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ANEXO 1
JUNTA ACLARATORIA
FORMATO PARA ENVIO DE PREGUNTAS

007/2024, (en representacion de ), para ello en términos

Por medio del presente escrito expreso mi interés en participar en la licitacion publica LPCC- %

del articulo 70 fraccién Il del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacién de \\\
Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, A\
me permito asentar los siguientes datos:

No. De Proveedor (en caso de aplicar)

Licitacion identificada por el Ndmero __ - referente a la contratacién de:
l.- Nombre, domicilio, teléfono y correo electrénico del interesado:

l.- Nombre del representante legal, en caso de contar con uno:

lll.- Nimero de registro en el padrén de proveedores del OPD “SSMZ”:

En caso de no estar inscrito en el padrén de proveedores del O.P.D “SSMZ”, presentar
manifiesto, bajo propuesta decir la verdad, que en caso de resultar adjudicado se compromete
a inscribirse como proveedor de este organismo.

IV. Bajo protesta decir verdad manifestamos nuestro interés expreso en participar en el
presente procedimiento.

V. Relacién de los cuestionamientos correspondientes:

Numero: Pregunta:
1
2
Lugar y Fecha

Nombre (Representante Legal)
Empresa

(En hoja membretada preferentemente y firmada obligatoriamente por el representante
legal)

Nota: deberd enviar por correo en formato Word y PDF, en la fecha acordada de la junta
aclaratoria.

/\{
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ANEXO 2
“ACREDITACION LEGAL”

ACREDITACION DEL LICITANTE

(Nombre) ’ , manifiesto "bajo protesta a decir verdad", &
que los datos aqui asentados son ciertos, asi como que cuento con facultades suficientes para \\\

comprometerme por si 0 mi representada para suscribir las proposiciones identificada por el
nimero de la presente Licitacién, a nombre y representacion de:(persona fisica o moral)

No. De registro del Padrén de Proveedores del OPD Servicios de Salud del Municipio de
Zapopan. (en caso de contar con el)

No. De Licitacién

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio. - Los datos aqui registrados corresponderan al del domicilio fiscal del proveedor o
prestador de servicios.

Calle y nimero:

Colonia: Delegacién o Municipio:

Cédigo Postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

Domicilio para recibir notificaciones en el drea metropolitana de Guadalajara o manifestacién
expresa para recibir notificaciones:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha Duracién

Nombre, ndmero y lugar del Notario Piblico ante el cual se protocolizé la misma:

Relacidn de socios o asociados. y

Apellido Paterno:

Apellido Materno:

Nombre(s):

Descripcién del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Fecha y datos de inscripcién en el Registro Piblico correspondiente:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades. -

Escritura publica nimero: Fech/a_t .
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Nombre, nimero y lugar del Notario Pdblico ante el cual se protocolizé la misma:

Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento

a los datos o documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del \
contrato / orden de compra / pedido que, en su caso, sea suscrito con el Organismo Publico \\
Descentralizado “Servicios de Salud del Municipio de Zapopan”, Jalisco, deberan ser

comunicados a éste, dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la fecha en que se generen.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario (Nombre y firma)
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante
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ANEXO 3
CARTA DE PROPOSICION

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ”

PRESENTE “%

LICITACION NUMERO: \

FECHA: \\

EN MI CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA:

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO QUE:

1. Mirepresentada no se encuentra en aiguno de los supuestos de impedimento para participar
en la presente licitacion, establecidos en el articulo 52 de Ia Ley de Compras

Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de servicios del Estado de Jalisco Yy sus
Municipios.

2. Presento declaracién de integridad y no colusién; mediante ia cual manifiesto bajo protesta
de decir verdad, que el que suscribe, por si 0 a través de interpésita persona, me abstendré
de adoptar conductas, para que los servidores publicos del ente publico, induzcan a los
servidores publicos a alterar las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, o cualquier otro acto que otorgue condiciones mas ventajosas con relacion
a los demas participantes. Asi como de incitar la celebracién de acuerdos colusorios, tanto
con los servidores publicos que intervienen como con los demas licitantes participantes.

3. Manifiesto que la empresa que represento es (micro, pequefia, mediana o grande):
, lo anterior, mediante criterio establecido en el apartado
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

4. Manifiesto que cuento con facultades suficientes para comprometerme por mi mismo o por
mi representada.

5. Manifiesto que me responsabilizo por la calidad de todos los servicios y bienes incluidos en
mi propuesta y me comprometo a responder por el plazo contratado y de los posibles
defectos, dafios, perjuicios y vicios ocultos que resulten en cualquiera de los bienes, servicids ,
y de cualquier otra responsabilidad en que pudiera incurrir por su uso.

6. Manifiesto que de resultar adjudicados seremos responsables del cumplimiento de las
obligaciones de tiempo, modo y lugar, de las obligaciones pactadas, asi como por los
defectos, vicios ocultos o falta de calidad en los bienes por dafios o perjuicios, falta de
profesionalismo y en general de cualquier averia o desavenencia imputable a mi
representada, y con ello reparar o restituir de forma gratuita los defectos encontrados de
ser el caso.

7. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que analice con detenimiento las bases para la
Licitacion y las especificaciones correspondientes proporcionadas por el Organismo, que
conozco la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como su Reglamento, las Bases, y, por lo tanto, me
comprometo a sujetarme a su contenido.

8. Manifiesto que la propuesta técnica y correspondiente cotizacién presentada corresponde a

las especificaciones que se solicitan y que corresponden en su totalidad a lo requerido en las
Bases.

A
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9. Los precios que ofertamos serdn fijos hasta el término de entrega de los bienes o prestaciéon
de los servicios.

10. De resultar adjudicados en caso de no estar inscritos o vigentes en el padrén de

proveedores del Organismo, realizaremos el trémite correspondiente para efectos de la &

formalizacién del contrato/orden de compra/pedido \

11. Que, en caso de resultar adjudicado, me compromete a firmar el contrato procedente,
en el plazo que fije el Organismo, el cual se me notificaria una vez emitido el fallo.

12. Que estoy conforme con que, en caso de ser procedente, se apliquen a mi representada
las medidas disciplinarias que pudieran determinarse en el supuesto de falsedad de datos
y/o declaracién, incluyendo la descalificacién de la Licitacion.

13. Me comprometo a cumplir con todas las especificaciones incluidas en las Bases.
14. Me comprometo a entregar los bienes o servicios en un plazo no mayor al especificado
en las Bases.

15.  Todos los compromisos expuestos en las bases serdn sin costo adicional para el
Organismo.

16. Manifiesto que mi representada se obliga a responder por los dafios y/o perjuicios que
pudiera causar al organismo y/o a terceros si con motivo de la entrega de los bienes
adquiridos se violan derechos de autor, de patentes y/o marcas u otros derechos de
propiedad industrial o intelectual a nivel nacional o internacional.

17.  Tenemos pleno conocimiento de las infracciones en las que podemos incurrir en caso de
omisidn, simulacion, incumplimiento o presentacién de informacién falsa;

18. Que cuento con facultades suficientes para suscribir las propuestas y documentos
presentados en esta licitacion, asi como el respectivo contrato.

19. Que cuento con la suficiente capacidad para atender los requisitos de volumenes vy -
tiempos de respuesta solicitados en las Bases.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario (Nombre y firma)
Nombre completo del representante legal del Licitante
Nombre del Licitante

_=X¢ W | %mwdeu\
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ANEXO 4
FORMATO PARA LA DECLARACION ESCRITA

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMZ”
PRESENTE

ME REFIERO A MI PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION: LPCC-007/2024
ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

Sobre el particular, quien suscribe C. Nombre completo del representante legal del Licitante,

bajo protesta de decir verdad, en nombre propio y de mi representado nombre completo_del
Licitante, en caso de ser diferente al del representante legal, MANIFIESTO Y ME COMPROMETO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:

1. La propuesta técnica presentada corresponde a los servicios que oferto y que corresponden
en su totalidad a lo requerido en las Bases.

2. Que mi representada estd al corriente en la presentacién en tiempo y forma de las
declaraciones de impuestos federales y locales, anuales respecto de los Ultimos ejercicios

fiscales y provisionales correspondientes hasta la actualidad.

IMPORTANTE: DEBERA ANEXAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:

® Documento de cumplimiento de obligaciones fiscales, Art 32-D con opinién Positiva emitido
por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) con una vigencia no mayor a 30 dias
naturales de emisidn anteriores a la fecha de presentacién de su propuesta.

* Copia Simple legible del dltimo pago del impuesto sobre erogaciones por remuneracion al
trabajo con una vigencia de maximo 60 dias de antigiiedad anteriores a la fecha de
presentacion de propuesta (Impuesto sobre némina).

eEstar al corriente de las obligaciones ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, para
acreditario deberd anexar el documento en sentido positivo y con fecha de emisién maxima
de 30 dias naturales anteriores al acto de presentacién y apertura de propuestas. En caso de
no tener empleados de igual forma deberd presentar este documento, para verificar la
informacién. (El portal del IMSS permite generar la Opinidn del Cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social sin necesidad de contar con trabajadores
activos, emitiendo el documento en sentido sin opinién). Presentarlo con fecha de emisién
mayor al periodo establecido sera motivo de desechamiento.

¢ Constancia de Situacion Fiscal con un maximo de tres meses de emisién anteriores a la fecha
de presentacion de propuestas para verificar que el giro comercial preponderante guarde
relacion con el objeto de la licitacion, sea proveedor inscrito en nuestro padrén o no.

* Constancia de situacion fiscal sin adeudos en materia de aportaciones patronales y enteros de
descuentos vigentes, emitida por ei Instituto del Fondo Nacional de Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) con fecha no mayor a 30 dias naturales a la fecha de registro de las
propuestas técnicas y econdémicas. (En caso de no tener empleados, debera presentar
documento emitido por el mismo Instituto donde se corrobore no tenerlos).

Sin mas por el momento quedo a sus 6rdenes.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario (Nombre y firma)
Nombre compieto del representante legal del Licitante

/\4{
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Nombre del Licitante
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
Salud LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
Zapopan MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS,

ANEXO 5
DESCRIPCION DETALLADA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS, CANTIDADES, CONDICIONES DE
ENTREGA, DOCUMENTOS Y REQUISITOS SOLICITADOS POR EL AREA REQUIRIENTE

Administrativas y Operativas que daran servicio en el Hospitalito, Hospitalito Sur y las Unidades Cruz

Contratacion de Arrendamiento para equipos Multifuncionales e Impresoras para las areas \\
Verde del OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

OBIJETO DE LA LICITACION:

La finalidad de la presente licitacién es la contratacién del servicio de arrendamiento de equipos
multifuncionales e impresoras para las dreas administrativas y operativas del OPD Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan. Estos equipos serdn destinados a brindar soporte a las actividades del
Hospitalito, Hospitalito Sur y las Unidades Cruz Verde, asegurando una operacién eficiente, oportuna y
sostenible en el dmbito de impresidn, digitalizacién y copiado de documentos oficiales.

Especificaciones:
El servicio deberé ser otorgado en:

1. Hospital General de Zapopan (ubicado en Ramdn Corona niimero 500, colonia Centro, Zapopan
Jalisco). A

2. Hospitalito Sur (Avenida Moctezuma esquina Calle Hidalgo, Col. Hacienda del Tepeyac, Zapopan
Jalisco).

3. Cruz Verde Norte (ubicada en Dr. Luis Farah niimero 550, colonia Villa de los Belenes, Zapopan
Jalisco).

4. Cruz Verde Sur, (avenida Cruz del Sur nimero 3535, colonia Las Aguilas, Zapopan Jalisco)

5. Cruz Verde Santa Lucia, (avenida de la Presa 795 colonia Santa Maria de los Chorritos, Zapopan
Jalisco).

6. Cruz Verde Villa de Guadalupe, (carretera Saltillo nimero 100 colonia Villa de Guadalupe,
Zapopan Jalisco).

7. Cruz Verde Federalismo (Luis Quintero 750, Colonia Villa de Guadalupe)

8. Cruz Verde Nifia Eva (carretera Colotlan 515, Colonia las Bévedas),

9. AQUA Centro de Rehabilitacion (Periférico Nte. Manuel Gémez Morin 1467, Colonia Cantera
Morada).

Detalle de los servicios
Los servicios de arrendamiento deben ser diferenciados por los siguientes tipos de equipo que a
continuacién se describen:

Renglén | Tipo Descripcion general del equipo Cantidad requerida
1 A Impresoras individuales alto volumen 17
2 B Impresoras individuales bajo volumen 93
3 (o Multifuncionales para bajo volumen 50
4 D Multifuncionales de alto volumen 10
5 E Multifuncionales a color doble carta 2
TOTAL 172




CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON

CUNCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE

LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

Cabe mencionar que el total de los equipos requeridos para instalarse deberan ser 100% nuevos. Los
equipos tendrdn que cumplir las especificaciones técnicas solicitadas por cada tipo; como minimo lo
especificado en las siguientes tablas:

EQUIPOS TIPO A

TIPO A: Estos equipos estdn operando en un entorno de trabajo continuo 24/7, Las especificaciones \\\
técnicas y funcionalidades minimas esperadas de los equipos tipo A (Impresoras individuales alto
volumen) que oferte el licitante, debe considerar la marca Samsung, Brother, Lexmark y/o la marca que

cumpla con las formas valoradas para el cobro que se utilizan en el 4rea de cajas, agregando la marcay
modelo que ofrece son:

No. Caracteristicas técnicas-funcionales Rendimiento minimo esperado
Laser Monocromatico
1 | TECNOLOGIA DE IMPRESION
Impresién Daplex
2 FUNCIONES
Minimo 45,000 hojas
3 | CICLO DE TRABAIO  MINIMO
MENSUAL DEL EQUIPO INSTALADO
POR EFICIENCIA
Minimo 35 ppm
4 | VELOCIDAD DE IMPRESION EN
TAMANO CARTA .
USB 2.0 o superior, Gigabit Ethernet 10/100/1000
5 CONECTIVIDAD
Maximo 7 segundos
6 SALIDA DE LA PRIMERA
PAGINA(Impresidn)
256 MB
7 MEMORIA
600 MHz
8 PROCESADOR
Opcional
9 DISCO DURO
600 X 600 dpi
10 RESOLUCION DE IMPRESION
(No aplica)
11 RESOLUCION DE COPIADO
Servidor Web Integrado
12 ADMINISTRACION /
Muttiusos de 50 hojas,
13 BANDEJA DE ENTRADA Entrada de 250 hojas
Carta, Media Carta, Oficio, Legal, Personalizado
14 | TAMARNO DE PAPEL
(No aplica)
15 | TIPOS DE ESCANEO
PCL 6, PostScript
16 LENGUAJES DE IMPRESION
No Aplica
17 ESCANEADO
Opcional
18 INCLUYE ALIMENTADOR
AUTOMATICO DE DOCUMENTOS
DUPLEX A UN SOLO PASO
Opcional
19 INCLUYE PANTALLA TACTIL
Papel Bond, Formatos preimpresos
20 TIPOS DE PAPEL
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COMCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE

Salud LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
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Los equipos tipo A deberan tener como méximo las siguientes
21 | OBSERVACIONES medidas: 37 cm de ancho, 37 cm de profundidad y 27 cm de altura.
Debido al factor de forma de los espacios fisicos donde estan
destinados.

Se deberdn incluir cable USB de 1,8 m

EQUIPOS TIPO B %
\\\

TIPO B: Las especificaciones técnicas y funcionalidades minimas esperadas de los equipos tipo B
(Impresoras individuales bajo volumen) que oferte el licitante, debe considerar la marca Samsung,
Brother, Lexmark y/o la marca que cumpla con los formatos administrativos y médicos que forman

parte del acervo documental de las distintas dreas de la institucion, contemplando tanto consultorios
médicos como &reas operativas.

No. Caracteristicas técnicas-funcionales Rendimiento minimo esperado

Laser Monocromdtico
1 TECNOLOGIA DE IMPRESION

Impresién Diplex
2 FUNCIONES

Minimo 45,000 hojas
3 | CICLO DE TRABAIC MINIMO
MENSUAL DEL EQUIPO INSTALADO
POR EFICIENCIA

Minimo 35 ppm
4 | VELOCIDAD DE IMPRESION EN
TAMANO CARTA

USB 2.0 o superior, Gigabit Ethernet 10/100/1000
5 CONECTIVIDAD

Maximo 7 segundos
6 SALIDA DE LA PRIMERA
PAGINA(Impresi6n)

256 MB
7 MEMORIA
. 600 MHz
8 PROCESADOR
Opcional
9 DISCO DURO
600 X 600 dpi
10 | RESOLUCION DE IMPRESION
(No aplica)

11 | RESOLUCION DE COPIADO

Servidor Web Integrado
12 | ADMINISTRACION

) ) Multiusos de 50 hojas,
13 | BANDEJA DE ENTRADA Entrada de 250 hojas
Carta, Media Carta, Oficio, Legal, Personalizado

14 | TAMANO DE PAPEL

(No aplica)
15 | TIPOS DE ESCANEO

PCL 6, PostScript
16 LENGUAJES DE IMPRESION

No Aplica
17 | ESCANEADO
Opcional
18 INCLUYE ALIMENTADOR
AUTOMATICO DE DOCUMENTOS
DUPLEX A UN SOLO PASO
Opcional

19 | INCLUYE PANTALLA TACTIL
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Papel Bond, Formatos preimpresos
20 TIPOS DE PAPEL

Los equipos tipo B deberan tener como méximo las siguientes

21 | OBSERVACIONES medidas: 40 cm de ancho, 40 cm de profundidad y 30 cm de altura.
Debido al factor de forma de los espacios fisicos donde estan
destinados.
Se deberan incluir cable USB de 1,8 m N\
EQUIPOS TIPO C

TIPO C: las especificaciones técnicas y funcionalidades minimas esperadas para los
Multifuncionales para bajo volumen tipo C son:

No. Caracteristicas técnicas-funcionales Rendimiento minimo esperado
1 TECNOLOGIA DE IMPRESION S Laser Monocromdtico
2 FUNCIONES ' Copiado, Impresién Duplex, Escaneo a color,
‘ escaneo a mail, carpeta de red, escaneo a
uUsB
3 CICLO DE TRABAJO MINIMO MENSUAL DEL Minimo 75,000 hojas
EQUIPO INSTALADO POR EFICIENCIA ’
4 VELOCIDAD DE IMPRESION EN TAMARNO CARTA Minimo 40 ppm
5 CONECTIVIDAD USB 2.0 o superior, Ethernet 10/100/1000 Base TX
6 SALIDA DE LA PRIMERA PAGINA(Copia) Méximo 8 segundos
7 MEMORIA 2048 MB
8 PROCESADOR 800 MHz
9 DISCO DURO . Opcional
10 RESOLUCION DE IIMIPRESION 1200 X 1200 dpi
11 RESOLUCION DE COPIADO 600 X 600 dpi
12 ADMINISTRACION Servidor Web Integrado
13 BANDEJA DE ENTRADA Multiusos de 50, Bandeja 1 de 100, Bandeja 2 de 250 ’
hojas /
14 TAMARNO DE PAPEL Carta, Oficio, Legal, Personalizado
15 TIPOS DE ESCANEO Envio a Carpeta de Red, correo, USB
16 LENGUAJES DE IMPRESION PCL 6, PostScript
17 ESCANEADO PDF, TIFF, JPEG, JPG, soporte OCR
18 ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS Minimo de 50 hojas
DUPLEX A UN SOLO PASO
19 INCLUYE PANTALLA TACTIL Opcional
20 TIPOS DE PAPEL Papel Bond, Cartulina, Formatos preimpresos
21 OBSERVACIONES Se deberdan incluir cables Ethernet Cat Se de 3 m
(Certificados).
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EQUIPOS TIPO D
TIPO D: Las especificaciones técnicas y funcionalidades minimas esperadas para los equipos

multifuncionales tipo D (Multifuncionales de alta capacidad) son: N
No. |Caracteristicas técnicas-funcionales Rendimiento minimo esperado \\
1 TECNOLOGIA DE IMPRESION Laser Monocromatico
2 FUNCIONES Copiado, Impresién Duplex, escaneo a color, escaneo a mail,

rarpeta de red, escaneo a USB)

3 CICLO DE TRABAJO MINIMO MENSUAL DEL EQUIPO Minimo 100,000 péginas
NSTALADO POR EFICIENCIA

4 VELOCIDAD DE IMPRESION EN TAMARO CARTA anjmo 40 ppm

5 CONECTIVIDAD U‘S:B 2.0 o superior, Ethernet 10/100/1000 Base TX

6 SALIDA DE LA PRIMERA PAGINA(Copia) Maximo 7 segundos

7 MEMORIA . 2048 MBn

8 PROCESADOR 800 MHz

9 DISCO DURO Opcional

10  |RESOLUCION DE IMPRESION 1200 X 1200 dpi

11 RESOLUCION DE COPIADO 600 X 600 dpi

12 |ADMINISTRACION Servidor-Web Integrado

13 |BANDEJA DE ENTRADA Multiusos de 100 hojas, Bandeja de 550 hojas

14 |TAMARNO DE PAPEL Carta, Oficio, Legal, Personalizado

15 |TIPOS DE ESCANEO Envio a Carpeta de Red, correo, USB

16  |LENGUAIJES DE IMPRESION PCL 6, PostScript ;
17 |ESCANEADO ' 'PDF, TIFF, JPEG, JPG - /
18 INCLUYE ALIMENTADOR AUTOMATICO DE ’ VMinimo de 50 hojas

DOCUMENTOS DUPLEX A UN SOLO PASO

19 INCLUYE PANTALLA TACTIL ' Opcicnal

20 |TIPOS DE PAPEL Papel Bond, Cartulina, Formatos preimpresos

21 |OBSERVACIONES Se deberan inciuir cables Ethernet Cat 5e de 3 m
Certificados).
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EQUIPOS TIPO E
TIPO E: Las especificaciones técnicas y funcicnalidades minimas esperadas para los equipos
multifuncionales tipo E (Multifuncionales a color) son:

No. Caracteristicas técnicas-funcionales Rendimiento minimo esperado \
1 TECNOLOGIA DE IMPRESION Laser a Color
2 FUNCIONES Copiado a color, Impresion a color Duiplex, escaneo a color,
escaneo a mail, carpeta de red, escaneo a USB)
3 CICLO DE TRABAJO MINIMO MENSUAL DEL EQUIPO Minimo 170,000 paginas
NSTALADO POR EFICIENCIA ‘
4 VELOCIDAD DE IMPRESION EN TAMARNO CARTA Minimo 45 ppm
5 CONECTIVIDAD USB 2.0 o superior, Ethernet 10/100/1000 Base T, NFC,

Opcional Bluetooth, Wifi

6 SALIDA DE LA PRIMERA PAGINA(Copia) : Maximo 7 segundos (Blanco y negro.

Méximo 7 segundos (Color)

7 MEMORIA 2048 mb
8 PROCESADOR 1.2 GHz
9 DISCO DURO . » Opcional
10  |RESOLUCION DE IMPRESION 1200 X 2400 ppp
11 |RESOLUCION DE COPIADO 600 X 600 ppp
12 |ADMINISTRACION ‘ Servidor Web Integrado
13 BANDEJA DE ENTRADA Multiusos de 100 hojas, Bandeja de 500 hojas
14 | TAMARNO DE PAPEL Carta, Déble Carta, Oficio, Legal, Personalizado
15 |TIPOS DE ESCANEO . Envio é Carpeta de Red, correo, USB
16 LENGUAJES DE IMPRESION , PCL 6, PostScript 3, Adobe
17 ESCANEADO PDF, TIFF, JPEG, JPG, PDF con funcién de OCR (opcional)
18  |INCLUYE ALIMENTADOR AUTOMATICO DE Minimo de 50 hojas

DOCUMENTOS DUPLEX A UN SOLO PASO

19 |INCLUYE PANTALLA TACTIL Opcional
20 |TIPOS DE PAPEL Papel Bond, Cartulina, Formatos preimpresos
21 |OBSERVACIONES Se deberan incluir cables Ethernet Cat 5e de 3 m

(Certificados).

Servicios de arrendamiento de equipos multifuncionales
Los servicios de arrendamiento de equipos multifuncionales deben considerar los servicios de:

eAprovisionamiento de consumibles: Se debe considerar un stock del 5% del total de los
equipos contemplados de téner y consumibles para su reemplazo con un reabastecimiento

mensual. Ademas de con5|derar gue ios consumlbles deberan de ser para los modelos B BwCel




QNVOC’ATORIA ﬁ.ICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LUCITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS

F\#ULTIFUNCIONALFS E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

eMantenimiento preventive al 100% de los equipos instalados, al menos 4 veces al afio
(trimestral): El mantenimiento preventivo consistira en una inspeccién completa por parte del
personal Técnico del proveedor ganador, realizando la limpieza a los mecanismos, su lubricacién
y ajuste general, para mantener el equipe en Optimas condiciones.

En caso de ser necesario, por el uso intensivo.dei equipo en alguna ubicacién en particular, a
solicitud de la institucion, realizar visitas adicionales, ademas de las visitas programadas para el
mantenimiento preventivo, con la finalidad de que el funcionamiento del equipo sea de manera
Optima, se deberd programar otro mantenimiento preventive sin ningun costo adicional para la
institucion.

Una vez al mes, con ia toma de lecturas de impresion se deber4 de llenar una bitacora de revisién
en la que por lo menos se evaltie el estado del qupc respecto a la posible necesidad de
mantenimiento preventivo incluyendo hmpl_‘a mterror del eqmpo necesidad de cambio de
partes o consumibles no monitoreables remotamente y estado general del mismo.

e®Mantenimiento correctivo: Ei mantenimiento correctivo a ios equipos, incluye refacciones y/o
accesorios especiales previamente instalados, revelador, cilindro, mano de obra en sitio, téner
y/o cartuchos necesarios para la correcta lmpresmn a colory blanco -negro. Para el reporte de
fallas de equipos, se debe incluir: numero de’ serie dei equspo descnpcaon detallada de la falla
que presenta. Para el caso de los equipos con |mpre5|on a color md:car cual color de cartucho es
el que hace faita. Por cada reporte de fallas que la lnstuucnon realice al proveedor, el proveedor
ganador debera generar una orden de servicio con folio interno asignado por el mismo. El folio
servira de referencia para aclaraciones posterlores Los proveedores participantes deberan de
indicar de manera obligatoria en su propuesta los medlos de’ contacto, tiempos de respuesta
maximos y canales, p!ata*“ormas sistemas’ dlgltales de seguimlento de los folios contemplando
que, al ser un entorne hospitalario, para Ios equos tipc AyDno podra ser mayor a 24 horas el
tiempo de atencién y/o reemplazo del equ;po '

eConfiguracion y capacitacion en el u§o‘ de los equipos: el licitante se compromete a
proporcionar a la institucién las herramientas neresarlas lnataiau sn de software y asesorias

necesarias para su buen usoy manejo. DLbP asegurarse de b correcta instalacién y configuracion (/

inicial, apoyando en lo gue sea necesario.’

eMonitoreo: El licitante debers proporuonar ala mst:tuc#on !Jl"la herramienta de monitoreo la
cual se pueda acceder via web, para vnsuahrar Eos consumes, 10 Lqmpos conectados y estado de
cada uno de los equapos fallas mncarscac y estatus de ios cor1<~um|b!e:.

eVisitas de emergencia: F! IlCitaI'lYe debera garantlzar (1L<_, en caso de ser necesarlo pueda
realizar visitas de emergencia, adnc:onai a las visitas perlod:cas de mantenimiento preventivo,
derivados de folios urgentes en razén de una llamada de emergencw ai departarento de servicio
técnico, dando seguiriento a la fecha y hora de la solicitud, ‘ '

elnstalacion y configuracién sr‘tegrai dei equlpo. con tooas sus =ur.uonahdades hasta dejarlo

es, enﬁﬂ

operando en la red o a las computado»as iocales cercanas de cada una de las ubtca i
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fallo correspondiente, dichos equipos séran instalados previa notificacién del area de Jefatura
de Tecnologias de la Informacién y una vez notificado el proveedor adjudicado debera de realizar
la entrega, instalacién y configuracién en el tiempo establééido en I'as présehteé bases.

Del total de Ios equipos 27 de ellos (3 tlpo A, 21 tipo B, 2 tipoCy1 tlpo D) deberan de entregarse
posteriormente para la equipacion de la Unidad de Atericiéh Médica “Hospitalito Sur”, en un
termino no mayor a 05 cinco dias naturales a partir de la solicitud formal realizada por la
Jefatura de Tecnologla de la lnformacmn al proveedor, asimismo dichos equipos deberan ser
instalados en un termmo no mayor a 05 cmco dlas posterlores a su entrega

El proveedor deberd notificar por escrito a la institucién en el caso de que las condiciones no
sean las adecuadas para la instalacion del equipo, de esta manera la institucién tomard las
medidas necesarias. De igual manera el proveedor debera reempiazar los equipos cuando estos
no cubran las necesidades técnicas del area donde se ublcan 0 presenten problemas de
compatibilidad con la infraestructura de los sistemas que operan en las distintas areas.

oE| licitante debera considerar en su propuesta, cualquier tipo de componente en hardware,
software, mano de obra, traslados, que se requieran para su correcta instalacién y configuracién.

®Atencion y seguimiento a reporte: Dar atencién y seguimiento (Tiempo de respuesta) a cada
uno de los incidentes, fallas o reportes correctivos, en los plazos establecidos en la tabla niveles
de servicio.

®Reportes repetitivos: Una vez que se repara un equipo este no debe presentar el mismo
problema en un lapsc minimo de 30 dias.

eServicio de reemplazo o sustitucién temporal y buré de impresién: Si un equipo no queda
operando en el margen de las 24 horas, el proveedor se compromete a instalar un equipo en
sustitucion provisional y/o brindar ef servicio a través de buré de impresion digital (copiado,
impresion, escaneo) de documentos que requiera el area en particular de los Servicios de Salud
del Municipio de Zapopan, para dar respuesta a los frabajos requeridos como consecuencia del (/
equipo que tiene la falla y que no puedan realizarse ni procesarse en las instalaciones; dichos

documentos tendran el mismo costo de renta.

eStock en sitio: El licitante debera considerar un porcentaje de piezas de téner o cartuchos para

el buen funcionamiento del equipo, en aigUné ubicacién estratégica de facil traslado. Asi mismo
considerar un 5% de la ase instalada en stock con la Jefatura de Tecnologias de la Informacién
para qué dicha drea pueda administrarlo como consumibie proactivo en caso de ser necesario,
dicho stock debera de reabastecerse de manera mensua!.

®Asignacion de recursos humanos: El licitante debera garantizar que su personal técnico cuenta
con la debida experiencia en el manejo de los equipos multifuncionales, a través de mostrar copia
simple expedida por ei fabricante y/o distribuidor autorizado de la marca que oferte, sobre cursos
de mantenimiento o actualizacién de ics eqmpos Asi mismo debe mostrar copia
simple de los certificados de cursos de atencion al cliente que dicho personal recibié ’
que aplique.

— . . v
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eCapacitacién y asesoria para usuario finai: £l licitante, a través de una carta compromiso

original, firmada por su representante legal, debe manifestar gue se compromete a realizar las
capacitaciones y asesorias técnicas pertinentes, en sitio, sin costo adicional, previo acuerdo entre

las partes, en sitio y acorde al calendario (dias vy horarios). Ademas de realizar una primera
capacitacion inductora al inicio de los sefvicios para conocer el correcto uso y operacién base del \\\
equipo. Entrega de manual de uso y cuidados disefiado por la empresa licitante para entregarlo

al personal de la institucion. ’ "

eCapacitacidn a nive! técnico: El licitante, a través de una carta compromiso original, firmada
por su representante legal, debe manifestar que se compromete a realizar las capacitaciones y
entrega de manuales técnicos en formato eiectrénico disefiado por la empresa licitante, a nivel
técnico, para el personal de la Unidad de Soporte Tecmco pertenecnente a la Jefatura de
Tecnologias de la Informacién, asi como capacntac:ones en sitio, prevno acuerdo entre las partes
(Calendario que especifique dias y horanos) sin costo adicional para la institucién. El proveedor
especificard ademas los requerimientos de la mstalacnon eléctrica proporcionando gréfico para
ello y de reguladores los watts, amperes y volts para proteccion de los equipos. Ademas de
manuales personalizados donde se indique la configuracién de las bandejas, instalacién de
controladores, reemplazo de téner, conf.guracnon dlrecaonamlento del escaner entre otras
configuraciones importantes. '

eActualizacion de versiones: En caso de exnst.r actuahzaaones durante el periodo de vigencia
del contrato, el licitante deberd incluir la actuanzaaon de software de gestién (versiones) con el
que operen los equipos. '

eConsideracion de incremento de la base instalada: hasta en un 20% anual lo gue significa que
el licitante considera los equipos gue se van a instalar sin que impligue un costo adicional.

eReubicaciones: El nimero de equipos a reubicar sin costo, serd el 35% anual del total de
equipos del Tipo A, B, C, D, y E, después de esta cantidad se considerara un costo pactado por las
partes por reubicacién; durante la vigencia del contrato.

Niveles de servicic , .
A continuacion, se detalla los niveles de servicio eSperados:

prioridad = . Tiempos de respuesta | Tiempo de Solucién

Critica: queja, incidente, reporte y/o falla del eduipé que impida la Hasta 20 rminutos. Hasta 6 horas.
operacién basica en el drea donde esté ubicada y/o esté fuera de servicio.

Alta: queja, incidente, reporte y/o falla del equnpo en uno o varios de Ios Hasta 30 minutos. Hasta 8 horas.
servicios de impresién, copiado y escaneo. ’

Media: incidentes y/o intermitencias de funcicnamisnto del equipo en uno Hasta 45 minutos. Hasta 12 horas.
o varios de los servicios de impresién, copiado y eszaneo, y que no afectan
su funcionamiento.

Baja: incidentes del equipo que pueden ser programados sin afectar su iasta 2 hora. Hasta 16 horas.
funcionamiento.
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Escalamiento de niveles de servicio y soporte:

Restablecer el servicio con un equipo multifuncional de | A partir de ia criticidad establecida en los niveles de servicio, se
apoyo temporal. (critico) contemplan 3 horas mas para instalar el equipo de apoyo.

Cambio de pieza o refaccién ' Las 36 horas comienzan después de lo indicado en el nivel de

servicio. \\
Sistema de gestion de servicios

El licitante debera especificar la liga web de su Sistema de gestidn de servicios, donde se puede
reportar fallas y dar seguimiento reportes. Asimismo, el correo electrénico general y el teléfono
de atencion al cliente para dar seguimiento por estos medios.

s

El sistema de gestion de servicios permitira la raptura y ia consulta de reporte de fallas,
documentando como minimo la sngwente mfor‘_‘ écmn ' ‘

Ndmero de reporte

Fecha

Persona que realizo el reporte
Responsable de atender el reporte

Tiempo de ateﬂcmn Y% soluuon dei problema
Diagnéstico de falla ‘ ‘

Estatus del servicio

Asimismo, debe contar con un historial de eventos ocurridos por servicio y tener la capacidad de
consultar los servicios por estatus y rango de fechas.

El licitante deberd garantizar fos siguipnies'niveles de servicic:

a) Reportes cerrados en primera V|51ta con un 90% de efectividad

b) Reportes repetitivos: Una vez que se repara un équipo éste ne debe presentar el mismo
problema en un lapso minimo de 15 dias.

c) El Equipc que presente probiemas repetitivos o que ia reparacién no se pueda efectuar el
mismo dia se reemplazard o se entregard ‘de’ manera temporal un equipo en éptimas
condiciones en tanto se realiza la reparacion de la maquina en cuestién.

d) Los reportes deberén atenderse los 365 dias del afio durante las 24 horas con técnicos
especialistas de la marca ofertada.

Cobertura geografica {regién)
De acuerdo a ubicaciones que defina 12 lefatura de tecnclogias de la Informacidn, las cuales
seran distintas oficinas operativas del OPD Servicios de Salud del Municipio de Zapopan

Numero de incidencias soportadas
llimitado '




g; \
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Entregables y plan de trabajo
Periodicidad R Entregable

Mensual Reporte mensual a eniregar a! responsable de fa Unidad de Soporte Técnico y a la Direccidén de
Innovacidn, donde se detalle tos servicios realizadus e el mes: consumo, fallas de hardware, software
y/o reemplazo de piezas o cartuchos realizados a los equipes, dentro de los 5 primeros dias habiles de
cada mes, del mes inmediato antericr. En dicho reporte se deberd incluir el consumo: impresién negra,
color, copias, escaneado realizado por 2quipo / irea. Proporcionar reporte en archivos Excel y PDF,

Trimestral Reporte trimestral de mantenimiento preventivo y correctivo realizado a los equipos
multifuncionales.

Anual Reporte final (a detalle y ejecutivo) al concluir el cada afio de la vigencia del contrato en donde
resuma los servicios proporcionados. Proporcionar reporte en archivos Excel y PDF,

Software de monitoreo

2w

El Proveedor deberd incluir en su propuest

a herr‘iamlenta de monltoreo de equipo que
permita conocer los consumos y contab:hzar Ia totahdad de !au fotocopxas/nmpresuones de los
equipos conectados en red, a través de la cua! desde un navegador, deberd ser posible identificar
alertas que impacten directamente el cumplimiento de los niveles de servicio. La aplicacion debe
emitir al menos las siguientes alertas:

o Configuracién remota de ios parametros y propledodos del dispositivo

» Notificaciones de eventos dei dlapOSItIVO

o Reportes de uso por usuario:

¢ Estado de consumibles (papel bajo, sin pape! y téner}.

 Fallas mecanicas (atasco de papel, bandeja ablelta)

o Contador de cada equipo con ublcacmn y estatus por tipo e servicio (impresién y en su

Caso copias y dlgltallzauon) ' o

» Historial del uso por equipo v usuario en cada uno de {os equipos.
El proveedor adjudicado deberd instatar ia herramienta de-acuerdo en las fechas que indique la
convocante. ' '

Asi mismo, deberd proporcionar la capacitacion para el adecuado manejo de ia herramienta de
monitoreo, al personai designado por el Jefe Tecnologtas de ia anformacnon en Ias fechasy lugares
que indique la jefatura antes citada. ’ '

La solucién de Monitoreo y Contabilidad deberé generar ios siguie_ntes reportes:
l.Historial de fallas por equipo. ' ‘
Il.Consumos paor °quo
Ill.Consumo’ por usuario o depart m.ento‘.
IV.Reporte estadistico por periodc de impresién y su composicién.

Consideraciones A
Los participantes deberan prever y asmn r que las comnaera ionef' para la propuesta técnica y
econdmica’ respecuvameﬂte ambas son de caracter obhgator'o debiendo garantizar como
minimo lo requerido o condiciones superiores. _
oFl licitante debers considerar ‘que‘ei:'.i;ot‘ai de los éciuipos requeridos pard instalarse deberan
ser 100% nuevos.

CLﬁNV CATORIA LnCiTACION PUBLICA LOCAL CON
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ol listado de las dependencias donde se.requiere la instalacién de equipos multifuncionales o
impresoras sera entregado al licitante ganador de ia presente licitacién.
eLa presente licitacidn corresponde a un contrate de suministro abierto con minimos Yy maximos,
cuyo consumo minimgo serd del 40% de io adjudicado y el maximo, el total establecido en la orden
de compra. Lo anterior de.conformidad a lo establecido en el articulo 112 del Reglamento de \&
Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Pablico Descentralizado \
servicios de Salud del Municipio de Zapopan. Asi mismo, serd MULTIANUAL, '
®PRESUPUESTO EJERCICIO TOTAL MULTIANUAL A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL PRIMERO
01 DE ENERO 2025 A LAS.23:59 HORAS DEL TREINTA 30 DE SEPTIEMBRE DE 2027:
e Siendo por afio

2025 $3'000,000.00} $1'206,900.00

2026 $3'000,000.00| $1°200,000.59]

2027 {9 MESES)| $2’250,000.00! $900,000.00

TOTAL $8,250,000.00/ $3,300,000.00
®Se realizaran pagos parciales conforme-ai:mes‘devengado; quedando sujeto conforme a la
suficiencia presupuestal del periodo fiscal correspondiente. :

Propuesta econdmica:

Los participantes deberdn de presen arsu propuesta eumomlca en Monedu Nacaonal no seran
aceptadas cotizaciones en otro tlpo de maneda S

Los criterios para la evaluacién de propuestas: =
Los licitantes deberan preseritar carta de iintencién para participar en la wvisita inicial para
presentar y evaluar los equipos propuestos para cada tipo solicitado.

El sisterna de evaluacidn serd mediante la modalidad PUNTOS Y PORCENTAJES. La Jefatura de
Tecnologias de la Informacién solicita fa adjudicacion a un solo proveedor para la totalidad de las
partidas evaluando el promedio de la media de ambas seglin convnga, dado que |z logistica v el proceso
administrativo seria poco solvente al separar por tipo de impreswn Y darlo a proveedores distintos.
Considerando ademss los beneficios.extras que ‘se oferten :

Criterios de evaiuacion por pun’ms y porcentajes: Zf/
A continuacion, se describen los criterios de evaluacion, rangos corsiderados y la puntuacion a obtener:

segun la propuesta que en cada case oferte ei licitante. Debe presentar un modelo de los tipos: A, B,y
D para la Demostracién de los mismaos y poder realizar la evaiuacién:

Concepios evaluados -, Puntuacién ) Descripeion de rangos
maxima
Costo por impresion B&N 25 Desde «=$0.40 centavos = 25 puntos, hasta
o S e (T < >=50.50 centavos = 0 puntos.

El puntaje se determinard de manera exactz, se distribuirdn los 25 punios asignabies a las propuestas econdmicas
presentadas, considerando desde un importe igual & menor & 40 centaves (25 puntes), nasta igual ¢ mayor a 60 centavos (0
puntos). Por ende,:las propuestas eccnémicas. wias-aseéquibles obtendrdn mayor puntaje. Considerar los precios antes de
IVA. : :

. - . R IR
T : Lea

&2 pesos = 25 puntos, hasta >=$3.33

I
Costo por impresion a color i 25 Desd
1

Deses = 0 puntos,
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El puntaje se determinard de manera exacta, se distrivuirdn los 2% puntos asignables a las propuestas econdmicas
presentadas, considerando desde un importe igual o menor a 2.42 pesos (25 j:untos), hasta igual o mayor a 3.33 pesos (0
puntos). Por ende, las propuestas economicas snds aseguibies obtendran ma\;or punt aj° Considerar los precios antes de IVA

Tiempo de entrega para los equipos nuevos - 20 Desde <=10 dlas- 20C -puntos, hasta>=<20 dias=.0 \

' punt'o-‘ - N \\\

El puntaje se determmara cle manera ex.scta, se d.stnbuuan !o, ZC‘ puntos a;xgnables, consxderando desde tiempos de‘
entrega iguales o menores a 10 dias (20 puntos), hasta iguales o mayorea Q20 dlas (0 puntos). Por ende, los tiempos de
entrega mds cortos obtendrdn mayor puntaje. ;

Personal Técnico dedicado P .15 >= 5 personas = 15 puntos, 4 personas = 10
puntos, 3 personas =5 puntos, <=2 personas =0
i puritos

Debera de entregar listado del personal que prestara ei servicio de sopcrte técnico asi como sus cursos, acreditaciones o
capacitaciones para dar soporte a los equipos propuestOC“ ’ Y : Do .

Pruebas de los equipos propuestos.

ra‘ mdqd de conex i6n y conflguracnon para eI
o5 sobro’con Jos formatos estableudos (Facil =

Dicho protocolo de pruebas se realizara contando con i ‘puntos, Meu 0=2 puntos y Dificil= 1)
la presencia de personal del Organo Interno de . : .
Control v Jefatura de Tecnologias de Ia Informacién. Intemﬂ d(—‘ operacion amlgable e intuitiva (Facil =

5y punto Medio=3 puntos y Dificil=1).

: ':Compatibie <cn- fos sistemas internos de la
st T .institucion (Siri - incidencias = 5 puntos,- Con
_complicaciones = 3 y No compatible=0 puntos)

+

El puntaje obtenido de éste a su evaluacién es esencial para la adjudlcauon por lo que, de no obtenerse de 9 a 15 puntos,
aun cuando obtenga puntos de ios demas criterios a con5|derar no se le pod'd adjudicar la presente licitacién.

Presentacion de eguipos

Debe presentar un modelo de los tipos: A; By D para la demostracién de los mismo y poder
realizar la evaluacién en la fecha v dlrecuan que a continuacion se describeri:

o Fecha: 05 cinco y 06 seis de diciernbre del 2024, en el horario de 09:00 a 15:00 horas.

® Lugar: Auditorio principal del OPD bervncnos de Sa!ud del Mumr!plo de Zapopan ubicado en

piso 1 de la calle Ramén Corona :; ’\me!o 500 coloma Centro Zapopan Jalisco.

ol licitante debeid entregar una camu compromlso ﬁrmada por: el representante legal de la
empresa, donde manifieste que esta conferme, acepta, cumnura y respetard a ambas partldas el
precio ofertado durante ia vigencia de! contrato adjadlcacﬁo 4 M
oEl licitante deberd entregar una carta por escrito que cuenm con. un <sstema de segunmlento y
atencion de incidentes que garantice iz prestacion de un servicio de calidad.

ofi licitante deberd presentar carta de d::.mbu:dor autoriza do emlﬁdd por eI fabrlcante de su
marca. : ‘ '
oF] licitante deberd incluir carta bajo pmie ta ue decir verdad, que cuenta la capacidad técnica
y humana para ofrecer ios servicios solicitados en la Elcscar'on |

eEl licitante debera incluir Larta na*c; ;.)uOteSld de demr ve aj que abaste erd el 50% de
consumibies originales y maximo e! 50% genéricos.

oE| licitante debera incluir carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con personal calificado
para llevar a cabo la ins stalacién, \_onﬂgurauon y buesta a p .'nto del equipo, asi GO

mantenimiento y reparacson de ios equpo.s sohrltados
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Salud - M"“ TALC

Zapopan

ol licitante debera entregar una carta compromlso de que se entregaran Ios servicios conforme
a los tiempos de entrega establecidos e Ia presente licitacién...

oEl licitante debera presentar las fichas técnicas de ios equos que descrlba las capacidades

maximas que soporta cada tipo de trabajorimpresion, escaneo y copia; entre otros, dichas fichas §
deberan de estar en espafiol y no ser traducciones autométicas. \
oEl licitante deberd especificar las garantias que ofrece la marca y modelos.de equipos a incluir \\

en estos servicios de arrendamiento donde describa el tiempo de vida util del equipo respecto
de su fecha de adquisicién. L SR .

oEl licitante deberd presentar al menos 2 contratos o documentos que los avale como
proveedores de los clientes a los que Jes ‘haya -brindado y/o actualmente brinda servicios
similares detallando el periodo de vigencia de sus servicios.

®Asimismo, el proveedor que resulte adjudicado debera contar con una garantia que ampare el
robo de algin equipo. Todos los equipos dekeran estar protegidos ante cualqu:er dafio o robo,

ety oy,

por lo que el licitante interesaco deberd pres@ﬂtar un"a arta cc mpromlso al respecto, en la que

especifique que, en caso de resultar ad;umca&o presentara dicha garantia con vigencia igualala
del contrato por asignar. #hi :

Condiciones de entrega

La entrega de la totalidad de los equnpos aohatados en Ia presente flicitacion deber3d realizarse
en un maxirmno de 15 dias naturales a partlr de !a emksmn del fallo

El licitante deberd contar con el 'perSO'na'i heééSario parala instalacién, configuracién y validacién
del funcionamiento correcto del 100% de [os équip_bs en el plazo establecido.

Asimismo, en importante mencionar queel calendario debe ser autorizado por el personal de la
Jefatura de Tecnologias de la Informacion, tenlendo 2 dias habiles como méximo a partir de fallo
de la adjudicacion para entregar el calendaﬂo y en un horarlo de lunes a viernes de 8:00 a 15:00
horas, realizando previa cita con Maur:c:o Samler Lemoine Alvarez de ia Jefatura de Tecnologias
de la Informacién al correo electronlco tl ssmz@zapopan gob fnx.

Garantia v

El proveedor que resuite adjudlcaf"o (.ebcra contar con una garar‘tla ‘que ampare el robo de

algun equipo. Todos los equipos deberan e:,tar protegldos ante cualquier dafio o robo, por lo que

el licitante interesado debera presentar una carta compromiso al respecto, en la que especifique

que, en caso de resultar adjudicado, presentara dicha garantia con vigencia igual a la del contrato &
por asignar.




; L ATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
dClA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
. 3N LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
FAULTIFUNCIONALES EIMPRESCRAS PARA LAS AREAS
i ‘ ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

ANEXC &
PROPUESTA TECNA

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “SSMz”

PRESENTE
Me refiero a la Licitacion Pablica Local con concurrencia del comité de numero \\§
Manifiesto bajo protesta de decir verdad fo siguiente: \

Bienes y/o Servicios ofertados:

Debera ser elaborado en computadora debidamente firmado y anexario dentro de su sobre
correspondiente, ademds entregar una USB que contenga este formato en Excel.

Renglé . o e \ IR T PP N I Marca
o Tipo Descripcion del Biet ; &Y {antidad y'modelo
Crr TEhREAL o R -_Propuesto
1 A impresoras individuales alto-vplamen. Kl -
2 B impresoras individuales bajo volumen ., . 1 93, g
3 C Multifuncionales para bajo volumen ™ ™ "7 "| 5g-
4 D Multifuncionales de alto volumen 10
5 E Multifuncienales a color doble carta 2
HS

Me comprorneto v me obligo a cumplir con todas y cada una de las obligaciones establecidas
en las bases de esta licitacion. . : :

Nombre'y firma -
Representante legal de la Empresa

"~ {Lugary fecha) -

DEBERA ANEXAR EN HOJA MEMBRETADA TODO LO QUE INCLUYA EL BIEN O SERVICIO D?/,
ACUERDO A LO SENALADO EN EL ANEXQ 5.

EN CASO DE NO COTIZAR ALGUN PRODUCTO MANIFESTAR LA LEYENDA DE NO COTIZO.

NO BORRAR NINGUN RENGLON O NG SERA TOMADA EN CUENTA SU PROPUESTA.




ﬂiVO« ATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
COMCUERENCIA DEL COMITE BE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITATION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
FseUE.hFUN’”’FONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS

' ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

UANEXG 7

PROPUESTA ECONGMICA

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D.. “SSMZ” .
PRESENTE
Me refiero
numero

a la Llicitacién Publica Local con concurrencia del comité de \\

Manifiesto bajo protesta de decir verdad lo siguiente sobre el o los bienes y/o servicio (s)

ofertados:
Renglé ) o ) i B Marca Precio Importe
n Tipo Descripcion del Bien Cantidad y modelo unitario sin | total sin
propuesto iva iva
1 A Impresoras individuales altc ¥olismen 17
2 B Impresoras individuales bajo voluimen ) 93
3 C Multifuncionales para bajo volumen ~ P50
4 D Multifuncionales de alto volumet, 0.
5 E Multifuncionales a color doble cartags. I 2 1 ]
’ £ " __Subtotal
VA
" Total

Nombre y firma
Representante legal de la.Empresa

{Lugary fecha)

* Deberd ser elaborado en computadora debidamente firmado y anexarlo dentro de su sobre
correspondiente, ademas entregar una USB que contenga este formato en Excel.

EXPRESAR EN LETRA EL PRECIC TOTAL DE LA PROPGSICION,
PERMANECERAN FiJOS DURANTE LA VIGENCIA DEL-CONTRATO.

Fzgine 37 de 4%

LOS PRECIOS OFERTADOS




’“‘.’TJNCU:«’
LICITAC

ANEXO &
GARANTIA:

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.P.D. “$5Mz”
PRESENTE

ME REFIERO A M1 PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION: LPCC-007/2024
ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

C. (Nombre compieto del representante iegal dei Licitante]), representante legal del (nombre

completo dei Licitante), me comprometa en caso de ser adjudicado en la convocatoria de la

licitacién publica con concurrencia dei Comlte de Ad

.\ﬂ

favor y a disposicidén de Servicios:de Saiud de Mumc:mo;de Lapnpan con RFC: SSM010830U83

":munec con numero LPCC-007/2024, a

y domicilio en la calle Ramodn Corona 5(50 Col fe__d'_ro' Zapopan ,ai:sco C.P. 45100, para
garantizar por parte de “nombre y direccién completos de! Licitante” el estado de los bienes
y/o servicios, asi como la reparacién de los defectos y vicios ocuitos que pudieren aparecer y
que me sean.imputables asi como el fiel'y éxa'ctes“éumpiimiento de todas y cada una de las
obligaciones y especificaciones contraidas mediante contrato derivado de la Licitacién Pablica
Con Concurrencia dei Comité de Adquisiéio"nes“numero de iicitacién CONVOCATORIA DE LA
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES E
IMPRESORAS PARA LAS-AREAS ADMINISTRATIVAS Y OPEP{ATWAS por {o que, en caso de
incumplimiento a cuaiquiera de las omigaaones Lontrmda se hard emglb!e.

La garantia estara vigente durante e! plazo que contempie el contr to, y se mantendr3d asi en

caso de substanciacién de juicios o recursos hdsta su to*a! rn"olucmﬂ La garantia sélo podra ser

cancelada mediante fa presentauon de ura ekcrlto para dl"‘hO ¥in por parte del beneficiario de la

garantla

Nombre y firma
' Representante fezal de fa Emoresa

{Lugar y fecha)

Piging 38 de 41
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CONCURR :
LICITACHL

ANEXC 9
CARTA DE APORTACION CiNCO AL MILLAR

COMITE DE ADQUISICIONES DEL O.5. D. "SSMZ”
PRESENTE '

ME REFIERO A MI PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION: LPCC-007/2024
ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

en mi cailidad de representante legal de la

empresa E NI - '\ajo protesxa ‘de decir verdad

manifiesto que de acuerdo al articulo 59 frag ey de Co'npras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de -Séfvicios “’:‘f‘de{- estado de Jalisco y sus

Municipios; (indicar) (SiAUTORIZO) G (NG AUTORIZO), el no indicarlo

serd motivo de descalificacién, que me sea retemda m: aportauwn ael cinco al miliar del monto

total del contrato, antes de ‘VA para que sea aportado ai Fondo impuiso Jalisco.

e

Manifiesto que esta retencién no tendrd repercusién en la integracion de mi propuesta

econdmica.

Nonﬂbre Y firmd
Representante legai de la Empresa
{Lugar y fecha}
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. Salud

Zapopan

CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON

CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE

LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

FORMATO A (Sobre 1)

CARATULA PARA SOBRE DE PROPUESTA TECNICA

Fecha

No de licitacién .

Objeto de la licitacién

Nombre del Proveedor

Nombre y Firma del
Representante Legal o
persona fisica:

Espacio para colocar etiqueta por la

Jefatura de Adquisiciones
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CONVOCATORIA LICITACION PUBLICA LOCAL CON
CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE
LICITACION: LPCC-007/2024 ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES E IMPRESORAS PARA LAS AREAS
ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS.

FORMATO B (Sobre 2)
CARATULA PARA SOBRE DE PROPUESTA ECONOMICA

Fecha %
N
No de licitacién \\\

Objeto de la licitacion

Nombre del Proveedor

Nombre y Firma del
Representante Legal o
persona fisica:

Espacio para colocar etiqueta por la

Jefatura de Adquisiciones
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