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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

CONVOCATORIA LICITACIé’N PUBLICA LOCAL SIN CONCURRENCIA DEL
COMITE DE ADQUISICIONES NUMERO DE LICITACION: LSC-082/2025 PARA LA
“ADQUISICION DE EQUIPO DE COMPUTO PARA EL OPD SSMZ”

Estando debidamente constituidos en el Municipio de Lapopan, Jalisco, siendo las 10:30
horas del dia 20 de noviembre del afo 2025, en las instalaciones del Hospital General de
Zapopan ubicado en Ramoén Corona #500 Zapopan Centro, C.P. 45100, Zapopan,
Jalisco.

De conformidad con el articulo 70 fraccién |y VI del Reglamento De Compras,
Engjenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo PUblico Descentralizado,

Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

Los servidores publicos presentes en este acto son:

Servidor PUblico Area
Representante de la Jefatura de
Claudia Berenice Millan Silva Adquisiciones del OPD SSMZ.

La convocante

Representante de la Jefatura de
Mauricio Samier Lemoine Alvarez Tecnologias de la Informacién del
OPD SMZ

La requirente

Acto seguido, se hace mencion de los licitantes que se encuentran presentes:

o SIN PARTICIPANTES PRESENTES (' -

En este momento se procede a dar contestacién a los cuestionamientos remitidos via
correo electronico por los licitantes interesados y se hace entrega de las mismas a los
licitantes presentes, siendo los siguientes:

e GAMA SISTEMAS, S.A. DE C.V.

I"'numero | Pregunta

1 Referente a la partida 1; en la descripcion detalle mencionan el monitor: 24",
entendemos que se cotizard en partida por separado, siendo Ia partida 2, zes
correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

2 Referente ala partida 1, solicitan especificamente Tarjeta de red: Intel WGI219V,
pedimos a la convocante que acepten diferentes o similares modelos de tarjeta
de red ya que cada fabricante cuenta con diferente modelo que sea
compatible con su tarjeta madre. 3se acepta?

RESPUESTA: SE ACEPTA, SIEMRE QUE LA TARJETA DE RED PROPUESTA SEA
INTEGRADA DE FABRICA, COMPATIBLE CON LA TARJETA MADRE Y CUMPLA
FUNCIONALMENTE CON LAS CARACTERISTICAS.

EL MODELO PUEDE VARIAR SEGUN EL FABRICANTE, SIEMPRE QUE GARANTICE
EQUIVALENCIA TECNICA.

3 Referente a la partida 2, solicitan carta original del fabricante, solicitamos se
permita entregar cartas digitalizadas, ya que los fabricantes se encuentran en
la CDMX'y nos las envian por correo electronico. sse acepta nuestra peticion?

RESPUETA: SE ACEPTA SU PROPUESTA SIN QUE ESTO SEA OBLIGATORIO PARA LOS
DEMAS PARTICIPANTES.
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Respecto a los criterios para la evaluaciéon de las propuestas. Solicitan que el
M)ijeﬁon’re debera presentar carta de centro de servicio autorizado emitida por el
fabricante de su marca dentro del drea metropolitana de Guadalagjara.
Actualmente los fabricantes brindan el servicio directamente, por lo que
solicitamos que la carta se pueda presentar mencionando que el fabricante
cuenta con Centro de servicio autorizado dentro del estado de Jalisco. zse
acepta nuestra peticione

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA SIN QUE ESTO SEA OBLIGATORIO PARA LOS
DEMAS PARTICIPANTES.

5 Condiciones de entrega: Solicitamos a la convocante se permitan 45 dias
naturales de enfrega, debido a que estos equipos se denominan “CTO” y se
mandan a fabricar especialmente para cubrir las descripciones técnicas
solicitadas. zse acepta nuestra peticion?

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO
EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

e COMPUCAD, S.A. DEC.V. (=

t%wmﬁ? Numero | Pregunta

‘ = Anexo 5, Partida 1: En bases solicitan que los equipos cuenten con un software
“Deberad incluir sistema de agente propietario del fabricante que permita el
avtodiagnostico del equipo, basado en escenarios de errores frecuentes que
ofrezca sugerencias para la auto reparacion por el usuario, también permite Ia
actualizacion de confroladores y la configuracién de perfiles de ventilacién.
Permite enviar alarmas que avisen al personal de servicio via correo electrénico
de una posible falla”, hacemos del conocimiento ala convocante este software
1 (My Asus y Asus Control Center) solamente para equipos de Asus, esto limita la
libre participacion de marcas y competencia entre proveedores, solicitamos a
la convocante que se considere opcional dicha caracteristica. 3Se acepta
nuestra solicitud?
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU SOLICITUD, YA QUE LO REQUERIDO ES UN
FUNCIONAL MiNIMO INDISPENSABLE, NO UN SOFTWARE O MARCA ESPECIFICA.
CUALQUIER FABRICANTE PUEDE PARTICIPAR SIEMPRE QUE OFREICA UNA
HERRAMIENTA PROPIA O EQUIVALENTE QUE CUMPLA LAS FUNCIONES DE
AUTODIAGNOSTICO, ACTUALIZACION Y ALERTAS DESCRITAS EN LAS BASES.
Anexo 5, Partida 1: En bases solicitan un monitor con varias caracteristicas,
entendemos que el monitor debe ser de la misma marca del fabricante del
2 equipo de escritorio, para evitar problemas de garantias. 3Es correcta nuestra
apreciacione
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.
Anexo 5, Partida 1: Solicitan en bases que el equipo cuente con un monitor que
tenga una tasa de refresco de 100 Hz y un tiempo de respuesta de 1 ms, cabe
mencionar que el fiempo de respuesta de 1 ms es considerado por los
3 fabricantes como un monitor tipo “gamer”. Solicitamos a la convocante que
nos permita ofertar un monitor con un tiempo de respuesta de 4 ms ya que la
diferencia es minima y no afectaria en el rendimiento del equipo. 35e acepta
nuestra solicitude
RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA.
Anexo 5, Partida 1: En bases mencionan que el equipo debe tener un
procesador “Intel Core i5-13500..." entendemos que podemos ofertar
4 caracteristicas superiores dichas caracteristicas seran consideradas para la
evaluacion de las propuestas. 3Es correcta nuestra apreciacion?
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, SE SOLICITAN CARACTERISTICAS
RDE NINA EVA MINIMAS REQUERIDAS.

$ e 30 Anexo 5, Partida 2: En bases solicitan un monitor con varias caracteristicas,

A entendemos que el monitor debe ser de la misma marca del fabricante del
Bl 33 4305 4485 5 equipo de escritorio con respecto de la Partida 1, para evitar problemas de
garantias. 3Es correcta nuestra apreciacion?
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.
& Anexo 5, sobre condiciones de entrega, Se solicita a la convocante se amplie a
60 dias naturales ya que los fabricantes de los equipos de cémputo y tecnologia,
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‘ cigiran actividades la 2da semana de diciembre retomando en el afno 2026 1o

\, ,Qje puede afectar la entrega,

sse acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO

EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

Al no haber mas cuestionamientos se da por concluida la presente acta de junta de
aclaraciones, siendo las 10:40 horas del 20 de noviembre del 2025.

Firmando los presentes:

Servidor Péblico

Claudia Berenice Millan Silva
Representante de la Jefatura de
Adgquisiciones del OPD SSMZ.

Mauricio Samier Lemoine Alvarez : /
Representante de la Jefatura de 2(’ /
Tecnologias de la Informacién del OPD fp |
SSMZ. Cé:

Gobierno de

Zapopan

4OSPITAL GENERAL
JE ZAPOPAN

SRUZ VERDE NORTE

arab b 3

CRUZ VERDE VILLA
JE GUADALUPE

TRUZ VERDE NINA EVA
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orreo electrénico
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